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令和５年度 事 業 報 告   

 

第１．事 業 実 施 概 要 

令和 2 年に新型コロナウイルス感染症のパンデミックが発生しましたが、昨年 5

月にようやく感染症法上の位置付けが「5類感染症」となり、行動制限等が緩和され、

コロナ禍前の状況に戻りつつあります。一方で、国際的な原材料価格の上昇や、円

安による海外からの輸入コストの増加などからくる物価高騰などが影響し、困窮や

地域の中での孤立・孤独がより深刻化するなど厳しい状況が続いております。 

このような状況を踏まえ、本会は、福祉団体や関係者と共に支援の輪を広げ、誰

もが安心して生活できる福祉のまちづくりの実現のため、住民同士の繋がりや支え

合いを絶やさない活動の継続に向け、昨年度に引き続きコロナ禍に対応した活動事

例の情報や実施手法等の提供を積極的に行い、新しい生活様式に即した事業の充実

及び組織の強化に努めました。 

さらに、高齢者・障がい者支援として訪問介護、通所介護等の居宅サービスでは、

利用者に信頼される質の高いサービスを提供するとともに、相談支援業務では、相

談者目線に立ち相手を理解し誠実な対応を心がけました。また、子ども・子育て支

援として児童発達支援センターひまわりを拠点に、障がいや発達に不安のある就学

前の児童を対象とした総合的なサービスの提供を行いました。これら各種福祉サー

ビス事業については、周知広報活動を行い積極的な利用者の確保に努めるとともに、

定着率の向上につなげ、事業経営の安定化を目指しました。   

法人運営においても、地域福祉の中核を担う社会福祉法人として役割を果たせる

よう、職員が一丸となって地域に貢献できる組織づくりに取り組みました。また、

次代を担う職員及び有資格者の安定確保や職員の適正配置に努めるとともに、各種

事務事業においては、積極的に助成金制度を活用し財源確保に努め、将来に亘って

持続可能な経営基盤の確立を目指しました。しかしながら、複数の中堅職員が早期

退職し、本会の人員体制が大きく揺らいだ年となりました。 

そのほか、今後発生が懸念されている大型台風や地震等の災害発生時や発生後に

おいて、業務を中断することなく早期復旧を実現するための具体的な行動指針であ

る事業継続計画(BCP)を児童発達支援センターや介護保険事業所においても策定す

るとともに、平時から関係団体と情報交換を行い災害時の被災者支援を迅速に行え

る体制の構築に努めました。 
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＜重点目標＞ 

1. 住民主体による地域福祉活動の推進 

  住民一人ひとりが地域で孤立することがないようサロンや地域の交流活動を通

じて地域の連帯意識の高揚を図りました。また、支部社会福祉協議会（以下、「支

部社協」という。）や様々な団体と協働しながら住民の主体的な活動による地域福

祉の課題解決に向けた支え合い活動を推進しました。 

  また、ボランティア活動の充実強化を図り地域福祉活動の担い手育成に努めま

した。 

2. 地域福祉権利擁護事業の拡充 

判断能力が十分でないため、日常生活に支障のある方に対して、安心して住み

慣れた地域で暮らし続けることができる支援体制の構築に努め、支援の充実を図

りました。 

3. 在宅福祉サービス事業の推進及び経営安定化 

  多様化する利用者や家族のニーズに寄り添い、住み慣れた地域でその人らしい

自立した生活を送れるよう、地域に根ざした質の高い在宅福祉サービスの提供に

努めました。 

また、コロナ感染防止対策を継続しつつ介護事業等の経営状況を把握し、効率

的な運営及び健全な経営の維持に努めました。 

4. 児童発達支援センターの運営強化 

 地域の中核的な児童発達支援センターとして、発達支援の連続性、継続性が重

要であることを重視し、個別・集団活動及び相談を通じて関係者の理解を得なが

ら子どもの生きぬく力を支援しました。併せて保育所等訪問事業を展開し、個別

支援計画を柱に適応する力を育てました。 

5. 西条市（以下、「市」という。）とのパートナーシップの強化 

  市と共に地域全体に目を配り、地域福祉を推進する公的な組織として、市との

パートナーシップをより強化し地域福祉施策の充実に取組み、安心、安全な地域

づくりを推進しました。 

 

第 2．事 業 の 実 施 状 況           

Ⅰ 総務福祉部門 

１．社会福祉協議会の経営、事業体制の強化 

   今年度は、理事・監事の改選年であり、新しい理事・監事の選任、会長及び副会長の選

任並びに専門部会の構成を行い、新体制による社協運営をスタートした。 

[組織体制] 

① 役員体制   理事 17名（会長 1名、副会長 2名）、監事 3名、評議員 35 名 
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              評議員選任・解任委員会委員 5名 

② 支部社協   27支部  

③ 事務局体制 本所、西条支所、東予支所、丹原支所、小松支所、 

             児童発達支援センター 

④ 事務局職員体制（3月末現在）               （単位：名） 

区分 正職員 臨時・嘱託 非常勤 小 計 合 計 

本  所 
事務業務 16 5 0 21 

22 
福祉業務 0 0 1 1 

西条支所 
事務業務 2 1 0 3 

36 
福祉業務 9 6 18 33 

東予支所 
事務業務 1 1 0 2 

59 
福祉業務 17 7 33 57 

丹原支所 
事務業務 1 0 0 1 

18 
福祉業務 10 1 6 17 

小松支所 
事務業務 1 1 0 2 

30 
福祉業務 10 10 8 28 

児童発達

支援セン

ター 

事務業務 0 1 0 1 
16 

福祉業務 5 5 5 15 

小 計 
事務業務 21 9 0 30 

 
福祉業務 51 29 71 151 

合 計 72 38 71  181 

 

（１）理事会の開催 

第 1回理事会 

    令和 5年 6月 9日、西条市総合福祉センターにて開催した。 

理事定数 17名中 15名、監事 3名出席により下記議案の審議を行い、原案が承認された。 

議案第 1号 定時評議員会の招集について 

議案第 2号 令和 4年度西条市社会福祉協議会事業報告について 

議案第 3号 令和 4年度西条市社会福祉協議会収支決算報告について 

議案第 4号 西条市社会福祉協議会理事・監事候補者の選定について 

議案第 5号 西条市社会福祉協議会評議員選任・解任委員会委員の補選について 

   第 2回理事会 

 令和 5年 6月 26日、西条市東予総合福祉センターにて開催した。 

理事定数 17名、監事 3名中 2名出席により下記議案の審議を行い、原案が承認された。 

議案第 1号 会長選任について 

議案第 2号 副会長選任について 

議案第 3号 専門部会の構成について 
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第 3回理事会 

 令和 5年 10月、書面審議にて開催した。 

理事定数 17 名、監事 3 名全員から書面による同意の意思表示を得たので、西条市社会

福祉協議会定款 30 条第 2 項に基づき、決議事項を可決する旨の理事会の決議があった

ものとみなされた。 

議案第 1号 西条市社会福祉協議会非常勤職員就業規則の一部改正について 

第 4回理事会 

令和 5年 12月 11日、西条市東予総合福祉センターにて開催した。 

理事定数 17名、監事 3名出席により下記議案の審議を行い、原案が承認された。 

報告事項第 1号 西条市社協の運営課題について 

第 5回理事会 

令和 6年 3月 7日、西条市東予総合福祉センターにて開催した。 

理事定数 17 名中 14 名、監事 3 名出席により下記議案の審議を行い、議案第 8,10 号を 

除いた原案が承認された。 

議案第 1号 西条市社会福祉協議会処務規程の一部改正について 

議案第 2号 西条市社会福祉協議会事務分掌規程の一部改正について 

議案第 3号 西条市社会福祉協議会生活福祉資金調査委員会規程の一部改正について 

議案第 4号 西条市社会福祉協議会職員就業規則の一部改正について 

議案第 5号 西条市社会福祉協議会臨時職員就業規則の一部改正について 

議案第 6号 西条市社会福祉協議会職員賃金規則の一部改正について 

議案第 7号 西条市社会福祉協議会臨時職員賃金規則の一部改正について 

議案第 8号 令和 5年度西条市社会福祉協議会収支補正予算(案)について 

議案第 9号 令和 6年度西条市社会福祉協議会事業計画(案)について 

議案第 10号 令和 6年度西条市社会福祉協議会収支予算(案)について 

第 6回理事会 

令和 6年 3月 21日、西条市東予総合福祉センターにて開催した。 

理事定数 17名中 15 名、監事 3名出席により下記議案の審議を行い、承認された。 

議案第 8号 令和 5年度西条市社会福祉協議会収支補正予算(案)について(保留分) 

議案第 10号 令和 6年度西条市社会福祉協議会収支予算(案)について(保留分) 

 

（２）専門部会の開催 

総務部会の開催 

・令和 6年 3月 5日、西条市東予総合福祉センターにて開催した。 

議案第 1号  西条市社会福祉協議会処務規程の一部改正について 

議案第 2号  西条市社会福祉協議会事務分掌規程の一部改正について 

議案第 3号  西条市社会福祉協議会生活福祉資金調査委員会規程の一部改正について 

議案第 4号  西条市社会福祉協議会職員就業規則の一部改正について 

議案第 5号  西条市社会福祉協議会臨時職員就業規則の一部改正について 
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議案第 6号  西条市社会福祉協議会職員賃金規則の一部改正について 

議案第 7号  西条市社会福祉協議会臨時職員賃金規則の一部改正について 

議案第 8号  令和 5年度西条市社会福祉協議会収支補正予算(案)について 

議案第 9号  令和 6年度西条市社会福祉協議会事業計画(案)について 

議案第 10号 令和 6年度西条市社会福祉協議会収支予算(案)について 

・令和 6年 3月 13日、西条市東予総合福祉センターにて開催した。 

報告第 1号 令和 5年度第 5回理事会(前回)について 

協議第 8号  令和 5年度西条市社会福祉協議会収支補正予算(案)について(保留分) 

協議第 10号 令和 6年度西条市社会福祉協議会収支予算(案)について(保留分) 

協議第 11号 令和 6年度本所事務局体制の課題について(追加分) 

 

（３）監事会の開催 

令和 5年 5月 23日（令和 4年度会計監査） 

 

（４）評議員会の開催 

令和 5年度定時評議員会 

令和 5年 6月 26日、西条市東予総合福祉センターにて開催した。 

評議員定数 38 名中（3 名欠員）29 名、理事 2 名、監事 1 名出席により、下記議案を審

議し、原案が承認された。 

議案第 1号 令和 4年度西条市社会福祉協議会事業報告について 

議案第 2号 令和 4年度西条市社会福祉協議会収支決算報告について 

議案第 3号 西条市社会福祉協議会理事の選任について 

議案第 4号 西条市社会福祉協議会監事の選任について 

第 2回評議員会 

令和 5年 12月 11日、西条市東予総合福祉センターにて開催した。 

評議員定数 38 名中（3 名欠員）27 名、理事 2 名、監事 3 名出席により、下記議案を審

議し、原案が承認された。 

報告第 1号 西条市社協の運営課題について 

第 3回評議員会 

令和 6年 3月 26日、西条市東予総合福祉センターにて開催した。 

評議員定数 38 名中（3 名欠員）28 名、理事 3 名、監事 2 名出席により、下記議案を審

議し、原案が承認された。 

議案第 1号 令和 5年度西条市社会福祉協議会収支補正予算(案)について 

  議案第 2号 令和 6年度西条市社会福祉協議会事業計画(案)について 

  議案第 3号 令和 6年度西条市社会福祉協議会収支予算(案)について 

 

（５）各種法令に基づく諸規程の整備及び改正 

理事会における各議案のとおり、諸規程の改正を行った。 
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（６）経理事務の効率運営 

顧問税理士の指導を受け、適正な経理事務に努めた。 

 

（７）情報公開への適正な対応 

   適正な情報公開を行うため、本所及び各支所の窓口に定款、事業報告書、決算報告書等

をいつでも閲覧できるように設置するとともに、ホームページにおいて開示している。 

 

（８）職員研修の強化及び育成事業の実施 

   県及び全社協等が開催する研修は、新型コロナウイルス感染の影響により中止するもの

もあったが、オンライン研修等を活用し、職員のスキルアップに努めた。 

 

（９）職員の適正配置及び将来計画の検討 

   介護保険事業所等の職員配置の検討を行い、適正配置に努めた。 

 

（10）人事管理体制の強化及び適正な労務管理の実施 

   顧問社会保険労務士の指導を受け、働き方改革に適応した労務管理を行った。 

 

（11）補助金、委託料の確保及び予算の適正かつ効果的、効率的な執行と経費削減の実施 

   各課及び各支所での各事業実施における消耗品等の節約に努めるなど、事務費支出の縮

減に努めた。また、指定管理事業等の委託料について市との交渉を行った。 

 

2．役員・職員の資質向上のための研修体制の強化 

役員･職員等関係者を派遣し、関係団体との連携を図るとともに、知識･技術の習得を目

的とした、諸会議、研修会等への役員・職員派遣について、昨年度同様令和 5年度において

も、新型コロナウイルス感染症の影響により中止するものもあったが、オンライン研修での

参加に努めた。また、職員の資質向上を目指し内部研修の実施や研修会の開催など、研修体

制の強化を図り、研修の成果を職場に還元し職員全体の資質の向上に努めた。 

（１）第 71回愛媛県社会福祉大会への参加 

  通常開催となった。 

 

（２）関係機関が開催する研修会へ派遣 

    職員の育成及びスキルアップの為、関係機関が実施する研修会へ職員を派遣した。  

  

（３) 全職員の資質向上を目指した研修の実施及び内部研修の充実 

介護職員等研修会を実施した。 

 各課、各支所・施設において職員の資質向上を目指した研修の実施及び内部研修の充実

に努めた。 
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（４）研修成果を職場へ還元し職員全員の資質向上を図る 

各職員が研修会に参加して、取得した情報、知識及び技術等を各職場において共有し全

職員の資質向上に努めた。 

 

３．各種関係機関・団体との連携強化 

西条市との協働関係を構築するとともに、民生児童委員協議会等の福祉団体との連携を強

化し各種福祉団体行事への協力に努めた。また、近隣社協との情報交換、連携強化を図った。 

 

４．本所及び支所の連携強化、円滑な事業実施体制の構築 

本所・支所連絡会を定期的に開催（11回/年）し、本所及び支所業務の適正化を推進した。 

 

５．西条市指定管理者制度への取り組み 

西条市指定管理者制度による受託施設の効率的かつコロナ感染予防措置による管理運営

を実施し、安全安心な快適環境の提供により住民サービスの向上に努めた。 

（１）福祉センター 

① 西条市東予総合福祉センター(西条市周布 606番地 1) 

    ・年間利用状況（貸館部門） 

年 度 利用回数 利用延人数 

令和 5 年度 912 回 16,632 名 

令和 4 年度 905 回 14,414 名 

② 西条市小松地域福祉センター（西条市小松町新屋敷乙 48番地 1） 

 

（２）高齢者福祉施設 

① 西条市丹原高齢者生活福祉センター（西条市丹原町来見乙 26番地 2） 

・入居状況 6室 6名入居（定数：10室、12名） 

② 西条市小松生きがいデイサービスセンター（西条市小松町新屋敷乙 48番地 1） 

 

Ⅱ 地域福祉部門 

１．住民会員制度の推進 

社会福祉協議会の基盤である住民会員制度の趣旨徹底に努めるとともに、支部社協などを 

通じて推進を図り、市民の皆様から多大なる協力を得た。 

・住民会員制度実績表 

地

区   
支部名 

実績額 

(円) 

会員数(名) 地

区 
支部名 

実績額 

(円) 

会員数(名) 

一般 賛助 一般 賛助 

西
条 

玉津 支部 820,000  1,640  0  

東
予 

周布 支部 406,500  821  0  

飯岡 支部 929,000  1,734  46  吉井 支部 356,000  712  0  

西条 支部 960,500  1,285  122  多賀 支部 667,601  1,229  19  

神拝 支部 1,310,100  3,050  57  壬生川支部 878,500  1,337  17  
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大町 支部 1,470,500  2,683  84  国安 支部 679,000  1,355  0  

神戸 支部 668,500  1,027  59  吉岡 支部 354,500  709  0  

禎瑞 支部 219,500  409  5  三芳 支部 341,500  683  0  

橘  支部 328,000  500  69  楠河 支部 423,500  847  0  

氷見 支部 524,000  1,048  0  庄内 支部 310,500  621  0  

加茂 支部 28,000  34  11  

丹
原 

丹原 支部 712,500  1,423  1  

大保木支部 26,000  46  3  徳田 支部 226,500  451  1  

市之川支部 1,500  3  0  田野 支部 333,500  667  0  

小
松 

小松 支部 745,000  1,484  1  中川 支部 380,500  759  1  

石根 支部 340,500  681  0  合 計 14,441,701  27,238  496 

・住民会員制度実績推移（過去 5年）             （単位：円） 

年 度 令和元年度 令和 2 年度 令和 3 年度 令和 4 年度 令和 5 年度 

金 額 15,670,202 15,307,303 15,003,003 14,763,703 14,441,701 

前年差 ▲358,700 ▲362,899 ▲304,300 ▲239,300 ▲ 322,002 

 

２．支部社協の育成・強化 

（１）支部長会開催 

令和 5年 4月 19日に支部長会を開催し事業内容等の周知や意見交換を行った。 

 

（２）支部社協活動支援事業の実施 

支部社協・地域住民と事務局職員との連携をより一層深めるとともに、ふれあいあふれ

る福祉のまちづくりを推進することを目的として、支部事業に職員派遣を行った。 

・実施状況                            （単位：名） 

支部名 実施日 行事内容 派遣職員 

西 条 令和 5 年 6 月 8 日 支部総会 1 

庄 内 令和 5 年 6 月 29 日 
「ぬくもりボランティア福祉サービス

事業」について説明 
1 

大保木 令和 5 年 7 月 7 日 
七夕飾りの製作とレクリエーション活

動 
1 

田 野 令和 5 年 10月 28 日 レクリエーション活動 3 

飯 岡 令和 5 年 11月 8 日 視察研修に同行（岡山県総社市） 1 

庄 内 令和 5 年 12月 14 日 「生きがいデイサービス」について説明 2 

飯 岡 令和 6 年 2 月 24 日 
「ぬくもりボランティア福祉サービス

事業」について説明 
1 

小 松 

石 根 
令和 6 年 3 月 1 日 視察研修に同行（高知県南国市） 2 

合 計      9 支部 8 回  12 

令和 4 年度 2 支部 2 回  2 

令和 3 年度 2 支部 4 回  5 

令和 2 年度 3 支部 6 回  10 
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（３）支部社協育成事業の実施（会費・共同募金配分金） 

各支部社協の福祉活動の促進による地域福祉の向上を目的として、支部育成事業助成金

を交付した。                            （単位：円） 

支部名 会費育成費 共募育成費 支部名 会費育成費 共募育成費 

玉津 支部 410,000 240,000  周布 支部 203,250 55,000  

飯岡 支部 464,500 193,000  吉井 支部 178,000 178,000  

西条 支部 480,250 249,000  多賀 支部 333,801 149,000  

神拝 支部 655,050 343,000  壬生川支部 439,250 154,000  

大町 支部 735,250 371,000  国安 支部 339,500 193,000  

神戸 支部 334,250 121,000  吉岡 支部 177,250 58,000  

禎瑞 支部 109,750 92,000  三芳 支部 170,750 101,000  

橘  支部 164,000 123,000  楠河 支部 211,750 123,000  

氷見 支部 262,000 189,000  庄内 支部 155,250 82,000  

加茂 支部 20,000 12,000  丹原 支部 356,250 208,000  

大保木支部 20,000 8,000  徳田 支部 113,250 48,000  

市之川支部 20,000 1,000  田野 支部 166,750 88,000  

小松 支部 372,500 266,000  中川 支部 190,250 94,000  

石根 支部 170,250 83,000  合 計 7,253,101 3,822,000  

 

（４）メニュ―事業による地域の実情に応じた支部活動の推進 

① 敬老の家事業の実施  

高齢化が進行する中にあって、独居高齢者（70歳以上）の生きがいを高め、心のふれ

あいとやすらぎを得る場を提供し、高齢者福祉の推進を地域の方々とともに協働して行

うことを目的とした。今年度は 17支部において「敬老の家事業」を実施した。 

・実施状況                            （単位：名） 

支部名 実施日 実施場所 参加者数 協力者数 

飯 岡 
令和 6 年 1 月 26 日 オレンジハイツ集会所 19 14 

令和 6 年 2 月 24 日 飯岡公民館 8 8 

西 条 令和 6 年 3 月 7 日 西条公民館 50 17 

大 町 令和 5 年 6 月 18 日 大町公民館 80 30 

神 戸 令和 6 年 1 月 31 日 神戸公民館 20 8 

禎 瑞 
令和 5 年 9 月 19 日 禎瑞公民館 8 6 

令和 6 年 3 月 7 日 丹原町方面散策 9 8 

橘 令和 5 年 12月 16 日 橘公民館  26 7 

氷 見 
令和 5 年 8 月 4 日 氷見公民館 17 14 

令和 6 年 2 月 3 日 氷見公民館 19 13 

大保木 
令和 5 年 7 月 7 日  大保木公民館  6 18 

令和 6 年 2 月 3 日 大保木公民館 8 26 

市之川 令和 5 年 11月 25 日 市之川公民館 1 8 

周 布 
令和 5 年 7 月 27 日  周布公民館 30 18 

令和 6 年 2 月 8 日 周布公民館 27 18 

三 芳 令和 5 年 11月 29 日 三芳公民館 19 18 
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楠 河 
令和 5 年 7 月 12 日 楠河公民館 23 12 

令和 5 年 11月 29 日 楠河公民館 18 11 

庄 内 
令和 5 年 6 月 29 日 庄内公民館 25 16 

令和 5 年 12月 14 日 庄内公民館 19 12 

丹 原 

令和 5 年 6 月 14 日 願連寺集会所 7 9 

令和 5 年 7 月 23 日 今井集会所 10 9 

令和 5 年 11月 2 日 休暇村瀬戸内東予 46 17 

徳 田 
令和 5 年 7 月 5 日 徳田公民館 18 10 

令和 6 年 1 月 24 日 徳田公民館 18 10 

田 野 
令和 5 年 5 月 24 日 兼久集会所 7 8 

令和 6 年 1 月 24 日 兼久集会所 7 8 

中 川 令和 5 年 11月 27 日 来見集会所 18 11 

合 計 17 支部 27 回 563 364 

令和 4 年度 11 支部 19 回 279 198 

令和 3 年度 10 支部 14 回 204 158 

令和 2 年度 10 支部 18 回 255 200 

② 在宅介護者の会事業の実施  

寝たきり高齢者などを介護している家族が相互に交流し、介護者自身が自らの健康を

考え、心身ともに健康な生活を目指すとともに、家族の福祉の向上を図ることを目的と

しているが、新型コロナウイルス感染症の影響もあり、今年度においても前年度に引き

続き、すべての支部において実施を見送った。 

・実施状況 

年 度 支部数 

令和 5 年度 0 支部 

令和 4 年度 0 支部 

令和 3 年度 0 支部 

令和 2 年度 0 支部 

③ 老人のひろば事業の実施（7支部） 

共同募金配分金特別事業として各支部が実施した老人の健康・生きがい対策を目的と

する備品整備事業に対し助成金を交付した。 

支部名 整 備 備 品 名 

 飯 岡 シャフルボード、電子レンジ 

橘 ポップコーン機 

氷 見 シャフルボード 

国 安 ワイヤレスアンプ、チューナー 

庄 内 ターゲットゲーム、抽選輪投げゲーム 

丹 原 イージーコンディショナー 



 - 11 - 

石 根 ビーンボウリングセット、専用レーン 

④ 児童の健全育成事業の実施（7支部） 

共同募金配分金特別事業として各支部が実施した児童の健全育成を目的とする備品整

備事業に対し助成金を交付した。 

支部名 整 備 備 品 名 

神 拝 フロアタイプ スクリーン、図書 

大 町 ソフトボール道具 

神 戸 卓球台、ボッチャマットシート 

壬生川 プロジェクター、キャリングケース 

三 芳 一輪車、図書 

中 川 デジカメ、SD カード、カメラケース 

小 松 逆上がり補助板、鉄棒補助具、パーカッションセット 

 

３．地域福祉活動計画の研究 

研修会に参加し、地域福祉活動計画の策定方法や小地域福祉活動の進め方について学習し

た。 

 

４．地域福祉事業の強化 

（１）ぬくもりボランティア福祉サービス事業の実施 

本格的な少子高齢社会の進展と家族形態や生活様式の変化などに伴い、福祉サービスの

需要は大きく変容し多様化している。地域で生活する高齢者、障がい者などへの生活支援

の一端をボランティアに担っていただくことにより、よりきめ細やかな対応が可能とする

ことを目的に、住民参加型有償ボランティアによる「ぬくもりボランティア福祉サービス

事業」を実施した。 

 ・会員数              （単位：名） 

年  度 令和 3 年度 令和 4 年度 令和 5 年度 

利用会員 3 31 68 

協力会員 14 30 52 

 ・利用状況（支援件数） 

サービス名 令和 3 年度 令和 4 年度 令和 5 年度 

家事サービス（掃除手伝い、ごみ出し、墓掃除） 8 件 450 件 763 件 

付き添いサービス（散歩、通院） 0 件 25 件 106 件 

相談等サービス（話し相手） 0 件 7 件 104 件 

合 計 8 件 482 件 973 件 

・協力会員研修会の開催 

協力会員の確保と資質向上を目的として 2会場にて研修会を開催した。 
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【東予会場】東予総合福祉センター 

令和 5年 11月 30日（木）9：45～15：30 

令和 5年 12月 1日（金）9：45～16：00 

      【西条会場】総合福祉センター 

       令和 5年 12月 4日（月）9：45～15：30 

       令和 5年 12月 5日（火）9：45～16：00 

講師：愛媛県在宅介護研修センター 金田由美子氏 

日本赤十字社 愛媛県支部 鵜久森陽子氏 

西条市役所 包括支援課 武田美和氏、近藤ゆかり氏、藤岡美希氏、永井媛華氏 

西条市社協ヘルパーセンター西条 檜垣則子氏 

西条市社協ヘルパーセンター 鎌倉美枝氏 

・協力会員に対する退会手続きについての周知（旧事業） 

「社協だより」で旧事業の協力会員へ情報提供を行い、情報把握に努めた。 

   

（２）各種福祉関係団体の活動支援 

福祉のまちづくりを進めるため、様々な福祉活動を実践している市内福祉団体などの育

成を目的として活動費助成を行った。 

西条市障害者団体連合会、西条市老人クラブ連合会、西条市母子寡婦福祉連合会等 

 

（３）ふれあいベンチ設置事業の実施 

市民の憩いの場として親しまれている公園などにベンチを設置することによって、市民

のふれあいを一層促進するとともに社会福祉協議会、共同募金会への啓発を進めることを

目的として「ふれあいベンチ設置事業」を実施した。 

・申請支部に設置 計 23台（累計 504台） 

 

（４）なかよしきょうしつ（幼稚園福祉教育事業）の開催（令和 4年度・5年度実績なし） 

福祉教育事業拡充のため、幼稚園・保育所の児童（就学前クラス）を対象に「なかよし

きょうしつ」の開催を予定していたが、令和 5年度は申込がなく開催に至らなかった。 

・過年度実施状況 

実施場所 実施日 参加者 実施内容 

令和 3 年度 3 園 5 回 
園児   76名 

教諭     13名 

 

令和 2 年度 4 園 4 回 
園児    74名

教諭   12名 

 

令和元年度 7 園 8 回 
園児   188名 

教諭   17名 

 

 

（５）ほのぼの広場事業の実施  

児童クラブ利用児童と地域の福祉団体などが交流することによって世代交流を促進す
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るなど、地域社会の方々が協働して児童福祉の向上を図ることで、ふれあいあふれる地域

づくりに資することを目的とした事業であるが、参加対象者等について、事業の見直し中

であり実施に至らなかった。 

 

（６）少年式行事祝金事業の実施  

令和 6年 2月に各中学校で行われた少年の日記念行事に助成を行った。 

 

（７）中学校卒業就職者激励事業の実施  

中学校を卒業する生徒のうち、就職する生徒、各種学校・高等技術専門校・定時制高等

学校などへ入学する生徒に対し、激励品（ヘアドライヤー）を贈呈することにより福祉の

増進を図ることを目的として激励事業を実施した。 

・支所別贈呈者数 （単位：名） 

管轄支所 生徒数 

西条支所 24 

東予支所 1 

丹原支所 1 

小松支所 2 

合 計 28 

令和 4 年度 26 

令和 3 年度 16 

令和 2 年度 12 

 

（８）高等学校生修学金事業の実施  

経済的理由により高等学校就学に困難を有する学生に対し、修学金を支給し、就学環境

の改善を図ることで人材育成に努めた。 

・修学金審査会開催 令和 5年 6月 21日 東予総合福祉センター 

・学校別修学金支給学生数            (単位：名) 

学校名 1 年生 2 年生 3 年生 合 計 

西条高等学校 0 1 0 1 

西条農業高等学校 0 2 0 2 

東予高等学校 0 1 0 1 

丹原高等学校 1 3 1 5 

小松高等学校 0 2 2 4 

合 計 1 9 3 13 

令和 4 年度 4 4 4 12 

令和 3 年度 2 4 6 12 

令和 2 年度 1 8 4 13 
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・高等学校生修学金基金運用状況        (単位：円) 

年度当初現在額 当年度中の増減額 当年度末現在額 

32,413,972 ▲1,251,035 31,162,937 

 

（９）交通災害遺児進学・就職支援事業（県社協）への協力を行った。 

 

（10）歳末たすけあい事業の実施 

歳末にあたり、援護を必要とする人々を対象に、たすけあいによる物心両面の援護活動

を行うことを目的とし「つながり ささえあう みんなの地域づくり」をスローガンとし

て「歳末たすけあい運動」を展開し、生活困窮世帯等へ激励金（1件 5,000円）の贈呈や

クリスマス会等の地域福祉交流事業を行った。 

・令和 5年度歳末たすけあい運動実績 

支部名 

対象

件数

(件) 

激励金額

贈呈額

(円) 

地域福祉 

交流事業等

(円) 

支部名 

対象

件数

(件) 

激励金額 

贈呈額(円) 

地域福祉 

交流事業等

(円) 

玉 津 0  0  0  周 布 1  0  70,024  

飯 岡 15  75,000  0  吉 井 0  0  0  

西 条 2  10,000  0 多 賀 9  45,000  0  

神 拝 11  55,000  0  壬 生 川 9 45,000  0  

大 町 1  0  200,882 国 安 0  0  0  

神 戸 10  50,000  0  吉 岡 6  30,000  0  

禎 瑞 2  10,000  0  三 芳 0  0  0  

橘 4  20,000  0  楠 河 0  0  0  

氷 見 5  25,000  0  庄 内 5  25,000  0  

加 茂 0  0  0  丹 原 4  20,000  0  

大 保 木 0  0  0  徳 田 4  20,000  0  

市 之 川 0  0  0  田 野 1  5,000  0  

小 松 17  85,000  0  中 川 4  20,000  0  

石 根 7  35,000  0  合 計 117 575,000 270,906 

 4 年度 122 605,000 71,731 

3 年度 146 730,000 72,067 

  2 年度 157 785,000 120,700 

 

（11）障がい者社会参加促進事業の実施 

① 視覚障がい者向け「声の広報」発行事業を行った。 
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② 西条市テープライブラリーの管理・運営（受託：西条市） 

視覚障がい者へのテープ図書貸出を行った。 

延べ利用人数   27名 

貸出テープ巻数 308巻 

 

（12）福祉用具貸出事業の実施 

本会が所有する福祉用具類の有効活用を図るとともに、ふれあいあふれる地域づくりの

促進を目的として用具類の貸出しを行った。 

・実施状況                             （単位：回） 

用具種別 貸出の目的 貸出対象 
貸出回数 

5 年度 4 年度 

地域福祉

用具 

ポップコーン機などの貸出を行

い地域福祉の向上を図る。 
支部社協他 36 26 

福祉教育

用具 

点字体験用具などの貸出を行い

福祉教育を推進する。 
学校他 7 17 

介護福祉

用具 

車椅子などの貸出を行い介護負

担の軽減を図る。 

一時的に介護福祉用具が

必要な方 
27 90 

合    計 70 133 

 

（13）屋内ゲートボール場運営事業の実施 

平成 7年 5月に東予市（現西条市）と締結した「屋内ゲートボール場すぱーく東予運営

委託契約書」に基づき、管理運営を西条市に委託している。 

 

（14）出前講座事業の実施 

福祉やボランティア活動への理解を深め、支え合いのまちづくりにおける市民との協働

を推進することを目的に職員を派遣し、地域の方々を対象として講座や実習などを実施し

た。 

・実施状況（地域・企業）                      （単位：名）                           

団体名・企業名 実施日 講座名 行事名 
派遣

職員 

田野小学校 PTA 令和 5 年 5 月 20 日 
身近なボランティア・赤い

羽根共同募金 

楽しい土曜日①

ジャガイモほり 
2 

大町公民館 令和 5 年 12月 8 日 毎日の介護 高齢者学級 3 

壬生川第一老人クラ

ブ 
令和 5 年 6 月 18 日 毎日の介護 老人クラブ 2 

地 区 
声の広報 

利用者数(名) 

西条地区 11 

東予地区 7 

丹原地区 4 

小松地区 2 

合 計 24 
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四国開発フェリー㈱ 令和 5 年 6 月 23 日 車イス体験 
令和5年6月期接

客合同委員会 
3 

四国開発フェリー㈱ 令和 5 年 9 月 22 日 聞こえにくさを体験しよう 
令和5年9月期接

客合同委員会 
4 

四国開発フェリー㈱ 令和 5 年 10月 20 日 車イス体験 
令和 5 年 10 月期

接客合同委員会 
4 

氷見小学校 PTA 人権 令和 5 年 8 月 4 日 点字の名刺づくり 
点字の名刺づく

り 
2 

西条市小松地区 

民生児童委員協議会 
令和 5 年 8 月 10 日 介護の豆知識 

令和 5 年度小松

地区民生児童委

員協議会 令和

5年度 8月定例会 

2 

小松中学校 令和 5 年 9 月 13 日 レクリエーションスポーツ こまつタイム 2 

小松中学校 令和 5 年 9 月 20 日 レクリエーションスポーツ こまつタイム 4 

小松中学校 令和 5 年 9 月 27 日 レクリエーションスポーツ こまつタイム 3 

小松中学校 令和 5 年 10月 18 日 レクリエーションスポーツ こまつタイム 3 

願連寺老人クラブ 令和 5 年 9 月 19 日 毎日の介護 慶郎会 2 

株式会社 ダイナム 令和 5 年 11月 29 日 発生時にできること 
発生時にできる

こと講座 
1 

合 計 14 回  37 

令和 4 年度 11 回  12 

令和 3 年度 11 回  19 

令和 2 年度 5 回  7 

 

５．地域福祉権利擁護事業の推進 

（１）法人成年後見事業の実施 

     判断能力の不十分な成年者（認知症高齢者、知的障がい者、精神障がい者など）の預

貯金等の管理（財産管理）や日常生活での様々な契約など（身上保護）の支援を行った。 

   ・成年後見担当職員（兼務） 2名（社会福祉士、介護福祉士） 

   ・受任状況（年度末現在） 

      後見  3件 

     保佐  2件 

     補助  2件 

     ※内 新規受任案件 0件  

          終了案件   1件（保佐 1件）   

     また、本事業に係る各研修会等に参加し、関係機関との連携、知識・技術の習得に努

めた。 

     令和 5年 6月 23日 令和 5年度第 1回西条市成年後見制度利用促進連絡会 

令和 5年 8月 17日 松山市で行われた令和 5年度第 5回後見制度利用支援委員会の

見学 

令和 5年 9月 20日 令和 5年度愛媛県成年後見制度利用促進セミナー 

令和 5年 9月 27日 令和 5年度第 2回西条市成年後見制度利用促進連絡会 
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令和 6年 3月 18日 令和 5年度第 3回西条市成年後見制度利用促進連絡会     

      

（２）福祉サービス利用援助事業の実施 (受託：県社協) 

福祉サービスの利用やそれに伴う日常的な金銭管理について、自分の判断に不安を感

じている高齢者及び障がい者と契約し、個別の支援計画に基づき支援を行った。 

   ・生活支援員配置  4名 

  ・契約状況（年度末現在） 

     契約件数    10件（西条：5件、東予：2件、小松:3件） 

     ※内 新規契約件数  5件 

       解約件数    0件 

・相談援助件数                            （単位：件） 

 認知症高齢者 知的障がい者 精神障がい者 その他 合 計 

問合せ件数 0 1 1 1 3 

初回相談件数 4 4 5 4 17 

相談援助件数 51 88 288 89 513 

・支援状況                           （単位：回） 

 認知症高齢者 知的障がい者 精神障がい者 その他 合 計 

支援延べ回数 2 83 42 14 141 

また、本事業に係る各研修会等に参加し、関係機関との連携、知識・技術の習得に努め

た。 

令和 5年 6月 9日 令和 5年度 福祉サービス利用援助事業 第１回専門員連絡会 

令和 6年 3月 3日 令和 5年度 福祉サービス利用援助事業 専門員・生活支援員研修会 

         /第 2回専門員連絡会 

 

（３）権利擁護に関する理解促進のための広報啓発 

 

６．広報・啓発活動の強化 

（１）第 19回西条市社会福祉大会開催 

令和 5年 11月 18日（土）西条市総合文化会館（縮小開催） 

新型コロナウイルス感染症については、令和 5年 5月 8日から 5類扱いに移行したも

のの感染者数が増減を繰り返し、流行の収束が見通せない状況であることから、感染

拡大防止を図るため、表彰式典・福祉施設等展示即売会のみの縮小開催とした。 

 

（２）社協だより「しあわせの架け橋」を年 4回発行した。 

 

（３）ホームページによる情報提供を行った。 

 

（４）県社協との連携他、各種広報媒体を使った啓発活動を行った。 
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（５）社協パンフレットや各事業のちらしの配布を行った。 

 

７．まごころ銀行の運営強化 

活力ある福祉社会実現のため地域住民の善意を喚起し、あわせて福祉の理念・思想の高揚

を図ることを目的にまごころ銀行を開設し、寄附金品の受入を行った。 

・まごころ銀行預託状況 

 

取扱状況 

本所・東予支所 西条支所 丹原支所 小松支所 

件数

(件) 

金額 

(円) 

件数

(件) 

金額 

(円) 

件数

(件) 

金額 

(円) 

件数

(件) 

金額 

(円) 

4 月 1 30,000 1 250,000     

5 月       3 33,000 

6 月 1 7,000       

7 月 1 51,260 1 5,000     

8 月 2 10,000       

9 月   1 5,000     

10 月         

11 月 1 2,000       

12 月 4 130,637 2 56,864     

1 月   2 130,000     

2 月   1 5,000 1 100,000   

3 月   2 18,309     

合計 10 230,897 10 470,173 1 100,000 3 33,000 

預託件数等 

預託件数 24 件 

預託金額 834,070 円 

物品預託件数    使用済み切手等 16 件 

・まごころ銀行実績推移（過去 5年）                （単位：円） 

年 度 令和元年度 令和 2 年度 令和 3 年度 令和 4 年度 令和 5 年度 

金 額 5,394,731 3,481,377 4,963,047 3,319,802 834,070 

前年差 306,273 ▲1,913,354 1,481,670 ▲1,643,245 ▲2,485,732 

・まごころ銀行基金運用状況        （単位：円） 

前年度末現在額 当年度中の増減額 当年度末現在額 

259,476,616 820,761 260,297,377 

※令和 5 年度寄付金 834,070 円  ※利息収入 441,110円  ※繰出金 454,419 円 

      834,070 円＋441,110 円－454,419 円＝820,761 円 

 

８．まごころ銀行基金及び預託金による地域福祉事業の推進 

（１）ふれあい・いきいきサロン事業 

地域において参加者が主体となって自主的に運営し、ふれあいを通して仲間づくりの輪
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を広げ、生きがいづくりや社会参加を促進する地域の拠点づくりを目的として「ふれあ

い・いきいきサロン」事業を推進した。「新しいつながり」のしくみとして、電話やパソ

コン・スマートフォンを活用したオンライン等による交流活動を活動と認め、多様な形の

「つながり」づくりを支援することで事業の維持・発展に努めた。 

①ふれあい・いきいきサロンの活動状況 

令和 5年度は 2サロンの新設があり、131サロン中 116サロン（15サロン休止中）が

活動を行った。 

・活動状況 

サロン名 事業内容 

月曜ふれあいサロン 
地域交流イベント 

（1 回） 
三世代交流として、地域で納涼祭を実施 

福武健康なんでも体操 
地域交流イベント 

（1 回） 
三世代交流として、地域で餅つき大会を実施 

北条新田ワナゲサロン 
地域交流イベント 

（1 回） 

地域の高齢者に呼びかけ、輪投げ大会と食事

会を実施し交流を図る 

②ふれあい・いきいきサロン便り「すまいる」の発行 

サロン活動状況を相互に知り合うことにより、サロン活動の内容充実を図ることを目

的に各サロンの協力を得てサロン紹介記事を掲載。その他、情勢に合わせた情報発信を

目的とする記事を掲載し、年 4回発行した。 

    ・発行状況 

号数 発行日 掲載内容（紹介サロン名） 

78 号 令和 5 年 6 月 
サロン取材（サポートサロンりんりん・上町えびすサロン）、

ボランティア講座お知らせ、坊ちゃん劇場福祉企画のご案内 

79 号 令和 5 年 9 月 
サロン取材（禎瑞乙女倶楽部・橘サジェストサロン）、ボラン

ティア講座お知らせ 

80 号 令和 5 年 12 月 
サロン取材（くすの木サロン・元気かあちゃん）、ボランティ

ア講座お知らせ 

81 号 令和 6 年 3 月 
サロン研修会の報告、ボランティア講座お知らせ、サロン取

材について 

掲載済みサロン数  67 サロン/131 サロン 

③ふれあい・いきいきサロン研修会の開催 

運営適正化と活性化を目的として研修会を開催した。昨年度に引き続き、地域資源の

発掘及び開発に取り組む生活支援コーディネーターを講師とし、サロンとコーディネー

ターが相互に作用することで、地域の活動が活発化するよう努めた。 

令和 6年 2月 20 日（火）14：00～15：15 総合福祉センター 

                   （西条地区サロンを対象） 

講師：西条市役所 包括支援課 渡部仁氏（第 1 層コーディネーター） 

西条市地域包括支援センター西条南部 高橋京子氏（第 2層コーディネーター） 

     「包括支援課及び包括支援センターの取り組み、自己紹介」 

令和 6年 2月 21 日（水）14：00～15：15 中央公民館 

                         （東予、丹原、小松地区サロンを対象） 

         講師：西条市役所 包括支援課 永井媛華氏、渡部仁氏（第 1 層コーディネーター） 
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西条市地域包括支援センター西部・小松 佐伯理江氏（第 2 層コーディネーター） 

〃      東予 武田由美子氏（第 2 層コーディネーター） 

「包括支援課及び包括支援センターの取り組み、自己紹介」 

   

（２）敬老の家事業の実施 

17支部実施 27回実施（別掲 P9,10参照） 

 

９．福祉教育の推進   

（１）福祉教育推進協力校について 

市内 40校中指定希望校 38校指定 

 

（２）福祉教育推進協力校の活動充実への支援 

福祉教育に関する相談への対応、助言などを行った。 

 

（３）児童生徒への福祉体験学習の実施 

・実施状況 

学校名 実施日 実施場所 協力内容等 

西条小学校 令和 6 年 2 月 20 日 西条小学校 車いす・高齢者・点字 

神拝小学校 
令和 5 年 11月 8 日 

神拝小学校 
車いす・高齢者・点字 

令和 5 年 11月 15 日 車いす・高齢者・点字 

大町小学校 令和 5 年 10月 3 日 大町小学校 
車いす・高齢者 

聴覚障がい 

飯岡小学校 

令和 5 年 9 月 6 日 

飯岡小学校 

高齢者・点字 

令和 5 年 9 月 7 日 車いす・認知症 

令和 5 年 9 月 15 日 聴覚障がい 

神戸小学校 

令和 6 年 1 月 29 日 

神戸小学校 

車いす・聴覚障がい 

認知症 

令和 6 年 1 月 30 日 点字 

禎瑞小学校 令和 6 年 2 月 16 日 禎瑞小学校 車いす 

橘小学校 令和 6 年 2 月 26 日 橘小学校 車いす 

氷見小学校 

令和 5 年 9 月 11 日 

氷見小学校 

福祉・車いす 

令和 5 年 9 月 26 日 点字・聴覚障がい 

壬生川小学校 令和 5 年 11月 10 日 壬生川小学校 車いす・聴覚障がい 

多賀小学校 令和 5 年 10月 6 日 東予総合福祉ｾﾝﾀｰ 
福祉センターの施設見学・

車いす・点字 

国安小学校 令和 5 年 9 月 12 日 国安小学校 車いす・聴覚障がい 
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令和 5 年 9 月 19 日 点字・認知症 

吉岡小学校 
令和 5 年 10月 5 日 

吉岡小学校 
聴覚障がい 

令和 5 年 11月 30 日 車いす・点字 

三芳小学校 
令和 5 年 6 月 13 日 

三芳小学校 
車いす 

令和 5 年 10月 26 日 点字 

楠河小学校 
令和 5 年 11月 2 日 

楠河小学校 
高齢者・聴覚障がい 

令和 5 年 11月 7 日 点字 

庄内小学校 

令和 5 年 10月 23 日 

庄内小学校 

点字 

令和 5 年 10月 25 日 手話 

令和 5 年 10月 26 日 車いす 

丹原小学校 
令和 5 年 5 月 8 日 

丹原小学校 
福祉 

令和 5 年 6 月 29 日 車いす・点字 

田滝小学校 令和 5 年 7 月 13 日 田滝小学校 車いす・高齢者 

中川小学校 令和 5 年 10月 31 日 中川小学校 車いす・高齢者 

小松小学校 令和 5 年 9 月 21 日 小松小学校 車いす・高齢者 

石根小学校 令和 5 年 11月 16 日 石根小学校 車いす・聴覚障がい 

西条西中学校 令和 5 年 12月 15 日 西条西中学校 車いす・聴覚障がい 

西条南中学校 令和 6 年 2 月 9 日 西条南中学校 車いす・高齢者 

東予東中学校 

令和 5 年 7 月 6 日 

東予東中学校 

車いす・高齢者・点字 

聴覚障がい 

令和 5 年 7 月 7 日 
車いす・高齢者・点字 

聴覚障がい 

東予西中学校 令和 5 年 6 月 9 日 東予西中学校 車いす 

河北中学校 

令和 5 年 6 月 27 日 

河北中学校 

高齢者・聴覚障がい 

令和 5 年 6 月 30 日 認知症・レクリエーション 

令和 5 年 7 月 11 日 車いす・点字 

丹原東中学校 令和 5 年 7 月 4 日 丹原東中学校 点字・聴覚障がい 

丹原西中学校 令和 5 年 10月 10 日 丹原西中学校 車いす・点字 

小松高等学校 

令和 5 年 9 月 12 日 

小松高等学校 

点字 

令和 5 年 10月 31 日 聴覚障がい 

令和 5 年 11月 14 日 認知症 

合計 28 校 45 回  

令和 4 年度 27 校 54 回  
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令和 3 年度 17 校 17 回  

令和 2 年度 16 校 20 回  

 

（４）夏休みボランティアスクールの開催 

夏休み期間中の小・中学生を対象に「夏休みボランティアスクール」を開催した。 

・実施状況                             （単位：名） 

管轄 実施日 実施場所 
参加者数 

5 年度 4 年度 

小学生 

コース 

令和 5 年 7 月 26 日（水） 

令和 5 年 7 月 27 日（木） 

令和 5 年 7 月 28 日（金） 

東予総合福祉センター 9 11 

中学生 

コース 

令和 5 年 8 月 17 日（木） 

令和 5 年 8 月 18 日（金） 
東予総合福祉センター 19 19 

合 計   28 30 

・実施内容 

小学生コース 

日程 内容 講師 

7/26 
認知症サポーター養成講座 西条市包括支援課 

点字を打ってみよう 西条点訳奉仕会 

7/27 

防災について学ぼう 西条市ライオンズクラブ 

コミュニケーションしよう 

～聞こえない人のこと～ 
西条市社会福祉課 

ボランティア体験 

暑中見舞いを書いて贈りましょう 
西条市社会福祉協議会 

7/28 

車いすに乗って福祉センターを見

学しましょう 
西条市社会福祉協議会 

まちづくりのお話 西条市市民活動支援センター 

中学生コース 

日程 内容 講師 

8/17 
認知症サポーター養成講座 西条市包括支援課 

防災について学ぼう 西条市ライオンズクラブ 

8/18 

コミュニケーションしよう 

～聞こえない人のこと～ 
西条市社会福祉課 

まちづくりのお話 西条市市民活動支援センター 

 

１０．ボランティアの養成及び活動支援 

（１）ボランティアセンターの活動内容の充実 

行政、市民活動支援センター、ＮＰＯなどとの連携を図り、活動内容の充実を図った。 

 

（２）地域型ボランティアの育成 

シニアライフ応援講座を開催し、地域で活躍するボランティアの啓発を行い、地域型ボ

ランティアの育成に努めた。 
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（３）各種ボランティア講座の開催 （下記の開催状況参照） 

 

（４）点訳奉仕員等養成事業（点訳、朗読、手話、要約筆記）の適正実施（受託：西条市） 

多様化する福祉ニーズに対応するため、各種ボランティア講座及び点訳奉仕員養成講座

を開催し、ボランティアの育成に努めた。 

・開催状況 

   講  座  名 実 施 日 開催場所 
回数 

(回) 

延参加

数(名) 

ボランティア体験講座（読み聞かせ） 令和 5年 6 月 5日 総合福祉センター 1 12 

ボランティア体験講座（点字） 令和 5年 6 月 20 日 総合福祉センター 1 4 

ボランティア体験講座（おもちゃ図書館） 令和 5年 9 月 29 日 総合福祉センター 1 8 

ボランティア体験講座（絵手紙ボラ） 令和 5年 11月 9 日 東予総合福祉ｾﾝﾀｰ 1 7 

ボランティア体験講座（傾聴ボラ） 令和 6年 2 月 2日 総合福祉センター 1 12 

災害ボランティア講座（夏季） 令和 5年 7 月 21 日 東予総合福祉ｾﾝﾀｰ 1 15 

災害ボランティア講座（冬季） 令和 5年 12月 12 日 総合福祉センター 1 9 

災害ボランティア講座（高校生） 令和 5年 8 月 21 日 東予総合福祉ｾﾝﾀｰ 1 3 

シニアライフ応援講座 令和 6年 1月 18日～ 東予総合福祉ｾﾝﾀｰ 5 93 

点訳奉仕員

等養成講座  

（受託） 

点訳奉仕員養成講座 令和 5年 9 月 15 日～ 総合福祉センター 8 25 

手話奉仕員養成講座（入門） 令和 5年 4 月 27 日～ 総合福祉ｾﾝﾀｰ 他 17 279 

手話奉仕員養成講座（基礎） 令和 5年 9 月 7日～ 総合福祉センター 23 229 

手話ステップアップ講座 令和 5年 6 月 27 日～ 総合福祉ｾﾝﾀｰ 他 8 36 

要約筆記入門講座 令和 5年 11月 10 日～ 東予総合福祉ｾﾝﾀｰ 7 21 

朗読奉仕員養成講座（初級） 令和 5年 9 月 12 日～ 総合福祉センター 10 73 

朗読奉仕員養成講座（中級） 令和 5年 9 月 25 日～ 東予総合福祉ｾﾝﾀｰ 8 43 

合 計 16 講座 94 869 

令和 4 年度 17 講座 95 765 

令和 3 年度 12 講座 58 284 

令和 2 年度 12 講座 48 295 

 

（５）ボランティアコーディネート機能の強化 

ボランティアを支援するため、本所及び西条支所にボランティアセンターを設置し、専

任コーディネーターによるボランティア活動の支援を行った。 

① ボランティア活動の相談、斡旋 

ボランティア相談件数 本所      26件 

          西条支所   23件 

② 研修会への参加 

 なし  
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（６）ボランティアロビー展の開催 

布絵や絵手紙等のボランティア活動の作品をロビーへ展示し、啓発を図った。 

 

（７）ボランティア保険の加入促進 

ボランティア活動従事者に安心して活動をしていただくため、ボランティア活動中の事

故に備えるボランティア保険の加入促進を図った。 

 

（８）ボランティアセンターの情報提供 

・社協だより  「しあわせの架け橋」にボランティア記事掲載 

・ホームページ  http://www.saijoshakyo.or.jp/vchp/saijovc.htm 

・愛媛ボランティアネットへの参加 

・学び舎えひめ悠々大学への参加 

 

１１．ボランティア連絡協議会の支援 

西条市ボランティア連絡協議会の事務局を担い、活動支援を行った。 

加入団体：33団体 

総 会 新型コロナウイルス感染症拡大防止のため中止：書類送付 

理事会 第 1回 令和 5年 6月 22日 東予総合福祉センター 

   第 2回 令和 6年 1月 17日 東予総合福祉センター 

 

・ボランティア冊子「広がれボランティアのわ！10訂版」の頒布 

 公民館等行政関係施設へ送付し、ボランティア活動の啓発を行った。 

・コロナ感染予防啓発のためのクリアファイル作成、頒布 

・ボランティア自主研修会 

令和 5年 11月 29 日（木）東予総合福祉センター 

対象：ボランティア連絡協議会会員 

内容：ボランティア活動の現状（情報交換） 

   食品サンプル作り 

・ボランティア交流会 

令和 6年 3月 15 日（金）東予総合福祉センター 

対象：ボランティア連絡協議会会員 

内容：団体の活動紹介 

西条手話サークルコスモス、西条地区 BBS会、 

東予・周桑地区精神保健ボランティアグループあやとり、 

朗読グループ木精、子育てつくしんぼの会、ボランティア連絡協議会 

団体の活動展示・体験 

ボランティア冊子展示、布絵作品展示、絵手紙体験、コロナに負けるなファ

イル作り 
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１２．災害時の体制整備  

（１）防災・減災活動の為の地域支え合い・災害支援ネットワーク会議への参加  

災害時をはじめ、平時から、地域における様々な課題を包括的に受け止め、支え合いな

がら課題解決を図る体制づくり（重層的支援体制整備）を進め、地域共生社会の実現を推

進するために、地域支え合い・災害支援ネットワーク会議に参加した。 

令和 5年 12月 6日 令和 5 年度地域支え合い・災害支援ネットワーク東予会議 (2 名参加) 

令和 6年 3月 8日 令和 5 年度地域支え合い・災害支援ネットワーク東予会議 (1 名参加) 

 

（２）関係機関との連携体制の構築 

県社会福祉協議会や他市社会福祉協議会等と情報交換を行った。 

 

（３）災害ボランティア講座の開催 

万一の災害に備えるため災害ボランティア講座を開催した。   （単位：名） 

講座名 実施日 実施場所 人 数 

災害ボランティア講座(夏季) 令和 5 年 7 月 21 日 東予総合福祉ｾﾝﾀｰ 15 

災害ボランティア講座(冬季) 令和 5 年 12月 12 日 総合福祉センター 9 

災害ボランティア講座(高校生対象) 令和 5 年 8 月 21 日 東予総合福祉ｾﾝﾀｰ 3 

 

（４）災害ボランティアセンター用備品類の適正管理 

地域福祉推進特別事業配分金による災害備品の整備を行った。 

 

（５）災害対応マニュアル作成に係るワーキンググループ体制整備及び検討会の実施 

 

１３．西条市市民活動支援センターやNPO法人等と連携し市民活動の支援 

西条市市民活動支援センターの広報活動などに協力した。 

 

１４．福祉相談所機能の充実強化 

地域住民が抱える生活福祉問題はますます多様化している。市民の相談窓口として心

配ごと相談所を中心に福祉相談の機能を充実させた。 

（１）心配ごと相談事業の実施（受託：西条市） 

① 心配ごと相談所の開設 

西条支所 月～水曜日 13：00～16：00 総合福祉センター 

東予支所 金曜日 9：00～12：00 東予総合福祉センター 

丹原支所 第２・４木曜日 9：00～12：00 丹原サービスセンター 

小松支所 第１･３･５木曜日 13：00～16：00 小松地域福祉センター 

② 心配ごと相談所実績                      （単位：件） 

項    目 
取 扱 件 数 

合 計 西条支所 東予支所 丹原支所 小松支所 

1 生 計 0 0 0 0 0 

2 年 金 0 0 0 0 0 
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3 職 業 ･ 生 業 2 0 0 1 1 

4 住 宅 4 0 4 0 0 

5 家 族 35 28 3 2 2 

6 結 婚 0 0 0 0 0 

7 離 婚 0 0 0 0 0 

8 健 康 ･ 衛 生 0 0 0 0 0 

9 医 療 3 2 1 0 0 

10 精 神 衛 生 0 0 0 0 0 

11 人 権 ･ 法 律 2 1 0 1 0 

12 財 産 7 6 0 1 0 

13 事 故 2 0 2 0 0 

14 児 童 ･ 母 子 0 0 0 0 0 

15 教 育 ･ 青 少 年 0 0 0 0 0 

16 心 身 障 が い 者 2 1 0 1 0 

17 母 子 ･ 父 子 0 0 0 0 0 

18 老 人 福 祉 2 2 0 0 0 

19 苦 情 6 6 0 0 0 

20 そ の 他 25 15 8 1 1 

合  計 90 61 18 7 4 

令和 4 年度 117 74 20 21 2 

令和 3 年度 113 76 16 21 0 

令和 2 年度 99 73 19 2 5 

 

（２）相談所の利用促進を図るための広報活動の実施 

・西条市広報に心配ごと相談実施日掲載（毎月） 

・ホームページに事業内容掲載 

 

（３）各種相談所との連携強化 

各種の福祉相談と連携を行った。 

・介護相談     介護支援専門員、ホームヘルパーなどにより対応 

・ボランティア相談 ボランティアコーディネーターにより対応 

・一般相談     事務局職員により対応 

 

（４）相談員の資質向上を図るため、研修会の開催 

・令和 6年 2月 2日 心配ごと相談事業 相談員意見交換会 

講義：「相談業務におけるコミュニケーションの取り方」 

講師：カウンセリングルームはぴねす 幸田 裕司 氏  
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１５．生活福祉資金貸付事務の実施（受託：県社協） 

社会経済情勢の複雑化に伴い、低所得者や障がい者世帯などの生活は不安定な状況にあ

り、これら世帯の生活意欲の助長促進と自立更生を目的とした生活福祉資金貸付制度取扱

事務を行った。 

（１） 生活福祉資金の貸付 

・相談状況 

① ・・・総合支援資金 

② ・・・福祉資金（緊急小口資金、生活復興支援資金含む） 

③ ・・・教育支援資金 

④ ・・・不動産担保型生活資金（要保護世帯向け不動産担保型生活資金含む） 

・申込状況 

年度 申込件数 申込金額 

令和 5年度 7件 490,000円 

令和 4年度 94件 25,362,038円 

令和 3年度 556件 177,758,000円 

令和 2年度 1,409件 447,765,000円 

 

  （単位：件） 

月 相談件数 相談種別 

4 月 
電話 11  

①総合 1 ②福祉 17 ③教育 1 ④不動産 0 
来所 8  

5 月 
電話 8  

①総合 3 ②福祉 10 ③教育 0 ④不動産 0 
来所 5  

6 月 
電話 7  

①総合 4 ②福祉 12 ③教育 0 ④不動産 0 
来所 9  

7 月 
電話 7  

①総合 0 ②福祉 13 ③教育 0 ④不動産 0 
来所 6  

8 月 
電話 9  

①総合 2 ②福祉 14 ③教育 0 ④不動産 0 
来所 7  

9 月 
電話 6  

①総合 0 ②福祉 12 ③教育 0 ④不動産 0 
来所 6  

10 月 
電話 4  

①総合 2 ②福祉 6 ③教育 0 ④不動産 0 
来所 4  

11 月 
電話 18  

①総合 4 ②福祉 24 ③教育 0 ④不動産 0 
来所 10  

12 月 
電話 4  

①総合 3 ②福祉 2 ③教育 0 ④不動産 0 
来所 1  

1 月 
電話 10  

①総合 3 ②福祉 16 ③教育 0 ④不動産 0 
来所 9  

2 月 
電話 12  

①総合 0 ②福祉 17 ③教育 2 ④不動産 0 
来所 7  

3 月 
電話 11  

①総合 3 ②福祉 20 ③教育 0 ④不動産 0 
来所 12  

合計 
電話 107  

①総合 25 ②福祉 163 ③教育 3 ④不動産 0 
来所 84 

令和 4 年度 
電話 247 

①総合 120 ②福祉 321 ③教育 19 ④不動産 8 
来所 221 

令和 3 年度 
電話 679 

①総合 971 ②福祉 540 ③教育 1 ④不動産 1 
来所 833 

令和 2 年度 
電話 926 

①総合 1,297 ②福祉 1,027 ③教育 3 ④不動産 3 
来所 1,404 
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１６．生活困窮者自立支援制度の推進 

（１）自立相談支援事業の実施 (受託：西条市) 

西条市から受託した自立相談支援事業を実施した。事業実施にあたっては、多機関との

連携を軸に生活困窮者の早期把握に努めた。 

① 自立相談支援センターの設置場所 

・西条市社会福祉協議会本所 

・西条市役所本庁社会福祉課内 

② 相談支援員の配置 

事業実施にあたり 3名の職員を配置した。 

主任相談支援員 1 名 

相談支援員 2 名 

就労支援員 1 名（相談支援員兼任） 

③ 相談実施日 

月曜日～金曜日 8:30～17:15（祝日及び年末年始を除く。） 

④ 相談・支援状況 

 令和 5 年度 令和 4 年度 令和 3 年度 

新規相談受付件数 191件 195件 241 件 

プラン作成 8件 8件 6 件 

 
就労支援対象件数 5件 1件 2 件 

住居確保給付金 0件 0件 1 件 

支援実施延回数 2,263回 2,269回 2,223回 

緊急食料支給利用者（延件数） 40件 29件 27 件 

生活福祉資金等による貸付 7件 7件 32 件 

一般就労件数 10件 5件 0 件 

⑤ 社会資源の開発・活用 

相談支援を通じて行政関係各課にとどまらず、関係機関のネットワークを構築するた

め、各種会議に参加した。 

年 月 日 会 議 名 

令和 5 年 5 月 24 日 西条市生活保護受給者等就労自立促進事業協議会 

令和 5 年 6 月 14 日 令和 5 年度 ひきこもりに関する事例検討会（第 1 回） 

令和 5 年 7 月 12 日 令和 5 年度 ひきこもりに関する事例検討会（第 2 回） 

令和 5 年 8 月 3 日 
令和 5 年度 愛媛県ヤングケアラー支援のための関係機関研修【地

域別研修会】 

令和 5 年 11月 9 日 令和 5 年度新居浜・西条地域自殺対策検討連絡会 

令和 5 年 11月 24 日 低所得者世帯生活支援事業に関する説明会 
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⑥ 広報・啓発活動の実施 

住民への事業周知のため、チラシ、ポスター、社協だより、ホームページなどにより

広報活動を実施した。 

⑦ 職員研修 

各種研修会へ参加し、相談支援員の資質向上に努めた。 

年 月 日 研 修 内 容 

令和 5 年 6 月 22 日 令和 5 年度「福祉の職場」新任職員研修会 

令和 5 年 7 月 24 日 

      ～25 日 
令和 5年度市町社協コミュニティソーシャルワーク実践研修会【基礎】  

令和 5 年 7 月 30 日 

      ～31 日 

令和 5 年度豊中市型コミュニティソーシャルワーカー（CSW）自薦研

修会～豊中の地域づくり、全て見せます～  

令和 5 年 8 月 29 日 令和 5 年度ひきこもり支援従事者研修会 

令和 5 年 9 月 1 日 

      ～29 日 

令和 5 年度ひきこもり問題の理解促進と支援力向上のための研修会

【2022 年度基礎編 オンデマンド配信】 

令和 5 年 10月 2 日 令和 5 年度自立相談支援事業従事者養成研修（オンデマンド配信）  

令和 5 年 11 月 27 日 

      ～28 日 
令和 5 年度自立相談支援事業従事者養成研修  

令和 5 年 11月 29 日 令和 5 年度生活困窮者自立支援研修会〈従事者養成研修（後期研修）〉  

令和 5 年 11月 30 日 
令和 5 年度第 2 回市町社協テーマ別研修会「ファシリテーションの基

礎～実践面からの理解・技術・知識～」  

令和 6 年 1 月 11 日 

      ～12 日 
令和 5 年度生活困窮者自立支援制度におけるブロック別研修  

令和 6 年 1 月 24 日 令和 5 年度生活困窮者自立支援研修会〈従事者養成研修（後期研修）〉 

 

（２）家計改善支援事業の実施（受託：西条市） 

令和 5年 4月から西条市より家計改善支援事業を受託した。生活困窮者の家計改善を図

り、生活再生を目的として、寄せられた相談者に対し、家計改善に向けてのアドバイスや

提案等を行った。 

① 家計相談支援員の配置 

 事業実施にあたり 1名の職員を配置した。 

家計相談支援員 1名 

② 支援実績状況 

家計改善支援事業 
令和 5年度 

（4月～3月） 

相談件数 18件 

プラン作成者 2件 

支援実施延回数 200件 
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（３）生活困窮者等緊急時食料支給事業の実施 

平成 29年 3月 16日、愛媛県社会福祉協議会と生活困窮者等に対する緊急食糧支援に関

する覚書を結んだ県内企業や市内企業等からの社会貢献活動の一環で寄せられた食品提

供により、生活困窮から食料の確保が困難な方を救済するためにレトルト食品などの食料

を支給した。提供いただいた食料については、適性に管理し、賞味期限が近付いたものや

同一品目について大量に提供を受けた場合は、他市町社協間と連携し、フードドライブを

行うなど広く活用した。 

 

 

 

 

 

１７．共同募金運動への協力 

西条市共同募金委員会の依頼により、共同募金運動に協力した。 

(参考) 令和 5年度一般募金実績額         15,497,815円 

      令和 5年度地域歳末たすけあい募金実績額  2,757,745円 

(参考)共同募金配分金事業などの実施 

      共同募金配分金などを受け、地域福祉向上のため事業を実施した。 

■共同募金配分金事業の実施(配分額 10,899,883円) 

 [主要事業] 

① 支部社会福祉協議会育成事業(別掲 P9参照) 

② 少年式行事祝金事業(別掲 P13参照) 

③ 中学校卒業就職者激励事業(別掲 P13参照) 

■災害見舞金給付事業の実施 

不慮の災害による被災者を見舞い、更生意欲の助長を図ることを目的に愛媛 

県共募金会と連携して災害見舞金支給事業を実施した。 

・火災見舞金   4件 80,000円 

 

18．災害への対応状況 

西条市共同募金委員会による災害たすけあい義援金募金の実施に協力した。 

（１）令和 5年 5月能登地方地震災害義援金 

期  間：令和 5年 5月 23日～令和 5年 9月 15日 

実 績 額：45,279円 

 

（２）令和 6年能登半島地震災害義援金 

期  間：令和 6年 1月 12日～継続中 

 

 

 令和 5 年度 令和 4 年度 令和 3 年度 

申請延件数 40 件 29 件 28 件 

利用者延人数 14 名 29 名 54 名 

支援食数 413 食 585 食 435 食 
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Ⅲ 在宅福祉部門 

１．質の高い安心なサービスの提供 

介護保険事業については、ケアプランセンター、ヘルパーセンター、訪問入浴センター、

デイサービスセンターの 4 事業を 11 事業所 1 出張所において、従事者数約 150 名により実

施した。社会福祉協議会が行う介護保険事業の意義や役割を重視し、サービス提供体制の充

実強化を図り、利用者や地域のニーズに応えられるよう質の高い安心なサービスの提供に努

めた。また、コロナウイルス感染症の基本的な感染対策を継続するとともに、愛媛県集中検

査（抗原検査）等の県・市からの補助等も活用し、感染防止に努めた。 

（１）ケアプランセンターの充実強化 

要介護認定者に対して充分なアセスメントを行い、適切な居宅サービス計画（ケアプラ

ン）を作成し、介護を必要とする人が適切なサービスが受けられるよう支援を行った。 

   西条市社会福祉協議会ケアプランセンター 

①  介護支援専門員数（3月末現在、兼務含む。）      （単位：名） 

 西条支所 東予支所 丹原支所 小松支所 合 計 

職員数 4 6 4 5 19 

②  介護支援専門員研修会への派遣 

③  居宅介護支援計画作成者数                 （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 丹原支所 小松支所 合 計 

4 月 107 202 105 153 567 

5 月 110 205 104 155 574 

6 月 111 204 102 153 570 

7 月 106 197 102 157 562 

8 月 110 190 98 149 547 

9 月 112 192 100 152 556 

10 月 115 198 103 156 572 

11 月 113 200 100 151 564 

12 月 115 195 101 153 564 

1 月 111 191 95 146 543 

2 月 109 184 96 142 531 

3 月 107 187 95 139 528 

合 計 1,326 2,345 1,201 1,806 6,678 

月平均 110.5 195.5 100.0 150.5 556.5 

4 年度 
合 計 1,337 2,266 1,552 1,792 6,947 

月平均 111.4 188.8 129.3 149.3 578.9 

④  介護保険住宅改修支援件数                 （単位：件） 

月 西条支所 東予支所 丹原支所 小松支所 合 計 

4 月 0 0 0 0 0 
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5 月 0 0 0 0 0 

6 月 0 0 0 0 0 

7 月 0 0 0 1 1 

8 月 0 1 0 0 1 

9 月 0 0 0 0 0 

10 月 0 2 0 2 4 

11 月 0 0 0 1 1 

12 月 0 0 0 0 0 

1 月 0 1 0 0 1 

2 月 0 0 0 0 0 

3 月 0 0 0 0 0 

合 計 0 4 0 4 8 

月平均 0 0.3 0 0.3 0.6 

4 年度 
合 計 0 2 0 1 3 

月平均 0 0.2 0 0.1 0.3 

 

（２）ヘルパーセンターの充実強化 

ホームヘルプ活動は、利用世帯の生活に密接に関わるため、ホームヘルパーの資質向上に 

努めるとともに、派遣体制の充実を図るなど強化に努めた。 

西条市社会福祉協議会ヘルパーセンター 

① ホームヘルパー数（3月末現在、兼務含む。）      （単位：名） 

支 所 介護福祉士 
基礎研修 

終了 
1 級課程 2 級課程 合 計 

西条支所 16 0 0 6 22 

東予支所 25 1 0 5 31 

小松支所 6 0 1 2 9 

合  計 47 1 1 13 62 

② ホームヘルパー主任会議を定期的に開催するとともに、事業所単位によるホーム 

ヘルパー研修会を適宜開催し、自主研鑽に努めた。 

③ 訪問介護利用者数               （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 小松支所 合 計 

4 月 45 104 33 182 

5 月 45 100 38 183 

6 月 49 90 32 171 

7 月 49 94 40 183 

8 月 45 90 38 173 

9 月 50 87 38 175 

10 月 52 88 39 179 
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11 月 49 90 39 178 

12 月 48 89 39 176 

1 月 44 84 35 163 

2 月 46 85 34 165 

3 月 45 85 31 158 

合 計 567 1,083 436 2,086 

月平均 47.3 90.3 36.3 173.9 

派遣回数 7,567 13,501 4,110 25,178 

4

年

度 

月平均 49.6 85.8 32.7 168.0 

回 数 8,023 13,981 4,349 26,353 

 

（３）訪問入浴センターの充実強化 

要介護認定者のうち家庭で入浴ができない方を対象に、身体の清潔保持、心身機能の維

持回復及び介護者の負担軽減を目的に、移動入浴車を派遣し入浴サービスの提供を行った。 

西条市社会福祉協議会訪問入浴センター 

①  訪問入浴介護職員数（3月末現在、兼務含む。）     単位：名） 

支 所 看護師 介護福祉士 2 級課程 合 計 

西条支所 3 3 1 7 

東予支所 5 3 3 11 

合 計 8 6 4 18 

②  訪問入浴介護利用者数          （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 合 計 

4 月 13 17 30 

5 月 16 17 33 

6 月 11 17 28 

7 月 12 17 29 

8 月 11 18 29 

9 月 11 17 28 

10 月 11 20 31 

11 月 9 16 25 

12 月 9 16 25 

1 月 9 16 25 

2 月 10 16 26 

3 月 10 17 27 

合 計 132 204 336 

月平均 11.0 17.0 28.0 
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派遣回数 509 885 1,394 

4

年

度 

月平均 14.3 14.7 29.0 

回 数 770 739 1,509 

 

（４）デイサービスセンターの充実強化 

要介護認定者に対し、デイサービスセンターにおいて通所介護サービスを提供し、認知

症対応機能、重度高齢者対応機能及び心身機能訓練から生活行為力向上訓練まで総合的に

行う機能を充実させ、その福祉向上及び介護者の負担軽減を図った。 

・西条市社協デイサービスセンターひまわり（定員 40名） 

・西条市社協デイサービスセンターさくら （定員 50名） 

・西条市社協デイサービスセンターつばき （定員 45名） 

① デイサービス関係職員数（3月末現在、兼務含む。）     （単位：名） 

施 設 社会福祉士 介護福祉士 看護師 その他 合 計 

ひまわり 0 5 3 2 10 

さ く ら 0 8 3 3 14 

つ ば き 0 11 3 0 14 

合 計 0 24 9 5 38 

② 通所介護利用者数               （単位：名） 

月 ひまわり さくら つばき 合 計 

4 月 41 35 56 132 

5 月 37 37 60 134 

6 月 37 37 58 132 

7 月 38 36 60 134 

8 月 36 32 59 127 

9 月 32 36 59 127 

10 月 33 32 63 128 

11 月 34 35 59 128 

12 月 35 33 59 127 

1 月 38 31 55 124 

2 月 36 37 53 126 

3 月 33 39 57 129 

合 計 430 420 698 1,548 

月 平 均 35.8 35.0 58.2 129.0 

利用回数 4,601 3,870 6,213 14,684 

4

年

度 

月平均 45.0 38.9 60.5 144.4 

回 数 5,546 4,131 6,222 15,899 
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（５）介護予防サービス事業の実施 

   介護予防給付事業を 1事業 2事業所の体制で支援を予定していたが、実績はなかった。 

介護予防訪問入浴介護事業 

・訪問入浴介護利用者数         （単位：名） 

年

度 
利用者数 西条支所 東予支所 合 計 

5

年

度 

実 績 0 0 0 

月平均 0 0 0 

派遣回数 0 0 0 

4

年

度 

月平均 0 0 0 

回 数 0 0 0 

 

（６）介護予防・日常生活支援総合事業の実施 

第 1 号訪問事業（訪問型サービス・訪問型サービスＡ－1）第 1 号通所事業（通所型サ

ービス）を 3事業 9事業所の体制で実施し、事業対象者及び要支援１・要支援 2の利用者

の心身機能の低下を防ぐための支援を実施した。 

① 第 1号訪問事業（訪問型サービス：介護予防訪問介護相当サービス） 

・訪問介護利用者数              （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 小松支所 合 計 

4 月 30 74 15 119 

5 月 32 74 19 125 

6 月 32 65 16 113 

7 月 34 77 15 126 

8 月 34 73 15 122 

9 月 32 69 12 113 

10 月 34 69 15 118 

11 月 36 66 15 117 

12 月 39 66 17 122 

1 月 41 67 16 124 

2 月 38 65 16 119 

3 月 35 12 18 65 

合 計 417 777 189 1383 

月平均 34.8 64.8 15.8 115.3 

派遣回数 2,301 4,788 1,047 8,136 

4

年

度 

月平均 31.8 80.0 18.3 130.1 

回 数 2,143 5,535 1,271 8,949 
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② 第 1号訪問事業（訪問型サービスＡ-1：緩和した基準によるサービス） 

・訪問介護利用者数              （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 小松支所 合 計 

4 月 1 0 0 1 

5 月 1 0 0 1 

6 月 0 0 0 0 

7 月 0 0 0 0 

8 月 0 0 0 0 

9 月 0 0 0 0 

10 月 0 0 0 0 

11 月 0 0 0 0 

12 月 0 0 0 0 

1 月 0 0 0 0 

2 月 0 0 0 0 

3 月 0 0 0 0 

合 計 2 0 0 2 

月平均 0.2 0 0 0.2 

派遣回数 5 0 0 5 

4

年

度 

月平均 1.0 0 0 1.0 

回 数 46 0 0 46 

③ 第 1号通所事業（通所型サービス：介護予防通所介護相当サービス） 

・通所介護利用者数            （単位：名） 

月 ひまわり さくら つばき 合 計 

4 月 12 20 21 53 

5 月 14 23 25 62 

6 月 13 22 22 57 

7 月 14 22 22 58 

8 月 13 24 26 63 

9 月 12 22 26 60 

10 月 14 22 26 62 

11 月 15 22 24 61 

12 月 12 21 24 57 

1 月 13 19 26 58 

2 月 14 19 22 55 

3 月 1 14 21 36 

合 計 147 250 285 682 

月平均 12.3 20.8 23.8 56.9 
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利用回数 792 1,356 1,551 3,699 

4

年

度 

月平均 13.2 18.9 20.1 52.2 

回 数 797 1,156 1,290 3,243 

 

（７）介護予防支援事業の実施（受託：西条市） 

介護予防支援・介護予防ケアマネジメントを西条市地域包括支援センター西条北部、西

条市地域包括支援センター西条南部、西条市地域包括支援センター東予、西条市地域包括

支援センターから受託し実施した。 

  ・介護予防サービス計画作成者数              （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 丹原支所 小松支所 合 計 

4 月 17 23 13 28 81 

5 月 19 24 12 27 82 

6 月 19 23 11 26 79 

7 月 19 25 11 27 82 

8 月 17 23 12 26 78 

9 月 20 23 11 25 79 

10 月 19 23 11 28 81 

11 月 18 24 11 29 82 

12 月 18 24 12 32 86 

1 月 19 26 11 31 87 

2 月 18 24 11 31 84 

3 月 15 24 12 22 73 

合 計 218 286 138 332 974 

月平均 18.2 23.8 11.5 27.7 81.2 

4

年

度 

合 計 246 577 305 369 1,497 

月平均 20.5 48.1 25.4 30.8 124.8 

・介護予防ケアマネジメント作成者数            （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 丹原支所 小松支所 合 計 

4 月 6 12 9 9 36 

5 月 5 12 8 14 39 

6 月 5 12 8 13 38 

7 月 6 12 11 12 41 

8 月 5 12 13 13 43 

9 月 5 11 12 12 40 

10 月 6 11 12 9 38 

11 月 7 11 13 9 40 
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12 月 7 12 13 9 41 

1 月 7 12 11 9 39 

2 月 7 11 11 9 38 

3 月 7 11 10 8 36 

合 計 73 139 131 126 469 

月平均 6.1 11.6 10.9 10.5 39.1 

4

年

度 

合 計 79 179 102 117 477 

月平均 6.6 14.9 8.5 9.8 39.8 

 

（８）要介護認定調査の実施（受託：西条市）※他市含む 

・要介護認定訪問調査実施数              （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 丹原支所 小松支所 合 計 

4 月 5 11 3 9 28 

5 月 7 8 4 7 26 

6 月 6 9 4 5 24 

7 月 8 12 6 8 34 

8 月 4 10 8 1 23 

9 月 6 8 4 4 22 

10 月 4 7 7 6 24 

11 月 3 10 5 10 28 

12 月 8 10 11 8 37 

1 月 6 16 5 4 31 

2 月 6 16 6 5 33 

3 月 7 9 10 9 35 

合 計 70 126 73 76 345 

月平均 5.8 10.5 6.0 6.3 28.8 

4

年

度 

合 計 73 116 93 76 358 

月平均 6.1 9.7 7.7 6.3 29.8 

 

（９）職員の資格取得及び研修会への参加を奨励し、主任介護支援専門員更新研修を 4名、介

護支援専門員更新(専門)研修【研修課程Ⅱ】を 1名が受講した。 

 

（10）その他 

① 職員の資質向上を目指し、介護職員研修会を実施した。運営基準の１つの高齢者虐待防

止の為、各事業所の管理者及び主任等を対象とし開催した。 

研修内容：①「高齢者虐待防止」②「身体拘束防止」 

     講師 山本克司 博士（安田女子大学 現代ビジネス学部 教授） 
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開 催 日：令和 6年１月 19日（金） 

参 加 者：35名 

その他の職員に関しては、当日撮影した動画を基に後日、各事業所で伝達研修を行った。 

② 事故対応、ヒヤリハット等の共有 

各事業所で発生した事故等について、発生原因の分析と対策を検討し、事業所全体で情

報共有することにより再発防止に努めた。           （単位：件） 

項 目 転倒、病気等 物損等 

サービス中の事故件数

（利用者の転倒等） 
11 0 

交通事故件数（職員） 0 0 

③ 感染症予防対策について実施 

インフルエンザ及びノロウイルスについては、対応マニュアルに沿って感染予防に努め

た。利用者にインフルエンザの症状が見られた場合には、かかりつけ医や医療機関におい

て受診してもらい、医師の指示に従って感染防止を行った。 

また、新型コロナウイルスの感染拡大防止について、職員が正しい認識を持つとともに

感染対策マニュアル等を通して、基本的な感染症対策を含めた共通理解を深め、関係機関

と連携し感染拡大防止等の対策を徹底した。 

 

2．地域支援事業、高齢者福祉事業、生活支援サービスの充実強化 

地域支援事業、高齢者福祉事業、生活支援サービスの充実強化を図り、地域で自立した日

常生活を営むことができるよう支援し、明るい長寿社会づくりと高齢者の社会参加の推進に

努めた。 

（１）食の自立支援事業の実施（受託：西条市） 

在宅高齢者の生活支援と生活の質の向上を図るとともに、独居高齢者等の安否確認を行

うことを目的として西条市食の自立支援事業（配食サービス事業）を受託実施した。  

なお、調理及び配食は市内 7業者 3施設に依頼し、目的達成に努めた。 

・配食サービス実施状況 

月 
西条支所 東予支所 丹原支所 小松支所 合 計 

利用者

(名) 

配食数 

(食) 

利用者

(名) 

配食数 

(食) 

利用者

(名) 

配食数 

(食) 

利用者

(名) 

配食数 

(食) 

利用者

(名) 

配食数 

(食) 

4 月 61 1,617 33 934 19 566 16 349 129 3,466 

5 月 61 1,583 33 914 19 568 15 351 128 3,416 

6 月 57 1,431 32 983 18 439 15 366 122 3,219 

7 月 54 1,372 31 1,020 19 574 14 366 118 3,332 

8 月 51 1,369 33 1,087 17 551 14 345 115 3,352 

9 月 50 1,346 32 987 17 477 14 327 113 3,137 

10 月 52 1,461 35 1,067 17 508 12 298 116 3,334 

11 月 52 1,412 34 1,109 18 501 10 254 114 3,276 

12 月 53 1,392 34 1,070 18 528 10 245 115 3,235 
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1 月 49 1,197 30 906 13 279 11 235 103 2,617 

2 月 45 1,124 32 967 13 287 10 224 100 2,602 

3 月 43 1,118 33 992 13 272 9 205 98 2,587 

合計 628 16,422 392 12,036 201 5,550 150 3,565 1,371 37,573 

4 年度 656 16,041 387 10,938 247 7,472 229 5,924 1,519 40,375 

 

（２）生きがいデイサービス事業の実施（受託：西条市） 

在宅の独居高齢者等（介護保険非該当者）に対して、通所の方法により各種のサービス

を提供することによって、自立生活の助長、社会的孤立感の解消及び心身機能の維持向上

を図ることを目的に、西条市生きがい活動支援通所事業を受託実施した。 

また、コロナ禍の影響による利用控えや燃料費等高騰等により安定した事業運営を行う

ことが難しいことから、西条市に対し代替的支援の実施や規定時間の短縮等についての協

議、委託料の増額を要望した。 

・実施箇所 

西条支所生きがいデイサービス（東部・西部地域交流センター、総合福祉センター） 

東予支所生きがいデイサービス（北・南地域交流センター、東予総合福祉センター） 

丹原支所生きがいデイサービス（丹原高齢者生活福祉センターさくら相互利用） 

小松支所生きがいデイサービス（小松生きがいデイサービスセンター） 

・生きがいデイサービス利用登録者数            （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 丹原支所 小松支所 合 計 

4 月 51 58 10 35 154 

5 月 51 57 10 34 152 

6 月 53 57 10 34 154 

7 月 53 57 9 30 149 

8 月 50 57 10 30 147 

9 月 51 56 9 33 149 

10 月 53 54 11 35 153 

11 月 53 55 11 38 157 

12 月 54 55 11 36 156 

1 月 53 55 11 36 155 

2 月 53 54 10 33 150 

3 月 52 52 10 31 145 

合 計 627 667 122 405 1,821 

月平均 52.2 55.5 10.2 33.8 151.8 

延利用者数 2,108 1,745 652 1,521 6,026 

4 年度 

月平均 55.7 64.7 12.7 40.8 173.9 

延利用

者数 
2,158 1,716 643 2,024 6,541 
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（３）軽度生活援助事業の実施（受託：西条市） 

独居高齢者世帯等に援助員を派遣し、軽易な日常生活上の援助（介護保険サービスの対

象とならないもの）を行うことにより、独居高齢者等の自立した生活の継続を可能にする

とともに、要介護状態の進行を防止することを目的に、西条市の軽度生活援助事業を受託

実施した。 

① 軽度生活援助員登録者数                  （単位：名） 

 西条支所 東予支所 丹原支所 小松支所 合 計 

登録者 1 1 １ ― 3 

 

② 軽度生活援助事業利用者数                  （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 丹原支所 小松支所 合 計 

4 月 9 2 8 ― 19 

5 月 11 5 8 ― 24 

6 月 14 3 8 ― 25 

7 月 14 5 8 ― 27 

8 月 13 5 7 ― 25 

9 月 12 4 8 ― 24 

10 月 12 4 6 ― 22 

11 月 10 3 6 ― 19 

12 月 12 3 7 ― 22 

1 月 11 1 6 ― 18 

2 月 9 0 4 ― 13 

3 月 11 4 5 ― 20 

合 計 138 39 81 ― 258 

月平均 11.5 3.2 6.8 ― 21.5 

派遣時間 505 147 306 ― 958 

４

年

度 

月平均 12.8 3.7 9.5 ― 26.0 

派遣時間 541 169 422 ― 1,132 

 

（４）産前産後ヘルパー派遣業務の実施(受託：西条市) 

産前産後の時期にあり、日中に家族等の援助が受けられない家庭を対象にヘルパーを派

遣し、育児及び家事の援助を行った。(令和 4年 11月からヘルパーセンター西条のみ契約

サービス提供開始) 

     ・産前産後ヘルパー利用者数  （単位：名） 

月 西条支所 合 計 

4 月 3 3 
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5 月 1 1 

6 月 1 1 

7 月 2 2 

8 月 2 2 

9 月 3 3 

10 月 3 3 

11 月 4 4 

12 月 3 3 

1 月 3 3 

2 月 2 2 

3 月 1 1 

合 計 28 28 

月平均 2.3 2.3 

派遣時間 123 229 

４

年

度 

月平均 0.7 0.7 

派遣時間 85 85 

 

（５）有償日常生活支援事業の適正実施と充実 

本会独自事業として西条市内に居住する公的サービス等の利用者を対象に、自立した 

日常生活を営むことができるよう、ヘルパーを派遣した。（介護保険給付対象外の日常生

活支援サービスを提供） 

・有償日常生活支援サービスほほえみ利用者数  （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 小松支所 合 計 

4 月 1 3 1 5 

5 月 3 2 1 6 

6 月 6 3 5 14 

7 月 2 7 2 11 

8 月 3 3 3 9 

9 月 4 3 2 9 

10 月 4 3 1 8 

11 月 2 3 2 7 

12 月 5 2 3 10 

1 月 4 2 5 11 

2 月 3 2 4 9 

3 月 3 2 3 8 

合 計 40 35 32 107 

月平均 3.3 2.9 2.7 8.9 
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派遣回数 55 41 50 146 

4

年

度 

月平均 3.6 2.8 3.1 9.5 

回 数 68 41 67 176 

 

３．障害者総合支援法及び児童福祉法に基づくサービス提供体制の充実強化 

障害者総合支援事業は、3 事業 12 事業所の体制で実施し、各事業の一層の充実強化を図

るため、事業所間の調整を行うとともに職員の資質向上に努めた。 

児童発達支援事業は、障がい児が日常生活における基本的な動作の指導及び集団生活に適

応することができるよう必要な支援を行った。 

また、虐待防止委員会及び身体拘束適正化検討委員会を設置し、虐待の予防、早期発見、

早期対応その他虐待防止等の体制整備を図った。 

（１）居宅介護事業（ホームヘルプ）の充実 

障がいのある方に対して身体状況等に応じた利用者本位の計画を作成し、身体介護、家

事援助等生活全般にわたる援助を行い、地域生活を支援した。 

・実施箇所 

西条市社会福祉協議会ヘルパーセンター西条 

西条市社会福祉協議会ヘルパーセンター 

西条市社会福祉協議会ヘルパーセンター小松 

・居宅介護事業利用者数                 （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 小松支所 合 計 

 4 月 23 18 0 41 

5 月 23 17 0 40 

6 月 23 18 1 42 

7 月 24 18 1 43 

8 月 24 16 1 41 

9 月 24 15 1 40 

10 月 24 14 1 39 

11 月 23 14 1 38 

12 月 23 14 1 38 

1 月 24 14 1 39 

2 月 26 14 1 41 

3 月 24 14 1 39 

合 計 285 186 10 481 

月平均 23.8 15.5 0.8 40.1 

派遣回数 3,599 2,166 88 5,853 

4 月平均 20.8 21.0 0 41.8 
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年

度 
回 数 3,055 2,957 0 6,012 

                      ※従事ヘルパーは介護保険事業と兼務 

 

（２）同行援護事業（ホームヘルプ）の充実 

視覚障がいにより移動が困難な方に対して利用者本位の計画を作成し、外出時に同行し

て移動の援護等を行い、社会参加と地域生活を支援した。 

・実施箇所 

西条市社会福祉協議会ヘルパーセンター西条 

西条市社会福祉協議会ヘルパーセンター 

西条市社会福祉協議会ヘルパーセンター小松 

・同行援護事業利用者数                （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 小松支所 合 計 

 4 月 2 1 0 3 

5 月 3 0 0 3 

6 月 2 0 0 2 

7 月 3 0 0 3 

8 月 3 0 0 3 

9 月 2 0 0 2 

10 月 2 0 0 2 

11 月 3 1 0 4 

12 月 3 0 0 3 

1 月 3 0 0 3 

2 月 4 0 0 4 

3 月 3 0 0 3 

合 計 33 2 0 35 

月平均 2.8 0.2 0 2.9 

派遣回数 50 2 0 52 

4

年

度 

月平均 3.4 0.3 0 3.7 

回 数 73 3 0 76 

                     ※従事ヘルパーは介護保険事業と兼務 

 

（３）児童発達支援センターの運営 

児童個々のよさを伸ばすとともに、遊びを通して仲間作りができる支援に努めた。また、

児童が一貫性のある適切な支援を受けられる環境構成を目指して家庭や関係諸機関との

情報交換をより密にし、連携を深めた。 
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  ・実施箇所 

  西条市社会福祉協議会児童発達支援センターひまわり（石田 339－1） 

① 児童発達支援事業・保育所等訪問支援事業職員数（3月末現在、兼務含む。） 

                     （単位：名） 

職 種 正 規 臨 時 非常勤 合 計 

保育士 5 5 1 11 

その他 0 1 4 5 

② 児童発達支援センター利用者数       （単位：名） 

月 利用実人数 

4 月 39 

5 月 42 

6 月 45 

7 月 46 

8 月 47 

9 月 47 

10 月 46 

11 月 46 

12 月 48 

1 月 48 

2 月 46 

3 月 47 

合 計 547 

月平均 45.6 

延利用回数 4,299 

4

年

度 

月平均 51.1 

回 数 4,557 

③ 保育所等訪問支援事業 

・保育所等訪問支援利用回数          （単位：回） 

月 訪問回数 

4 月 0 

5 月 0 

6 月 0 

7 月 2 

8 月 0 

9 月 0 

10 月 0 

11 月 4 
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12 月 0 

1 月 0 

2 月 0 

3 月 0 

合 計 6 

月 平 均 0.5 

4

年

度 

回 数 14 

月平均 1.2 

 

（４）相談支援事業の充実強化 

① 特定相談支援事業、障害児相談支援事業、一般相談支援事業の実施 

障がい者(児)及び介護者等の相談に応じ、一般相談や計画相談等により、情報提供や

福祉サービス利用支援等を行い、障がい者の方が望む暮らしや生活環境を整えるため、

各関係機関との調整・連携を図った。 

・相談支援事業サービス等利用計画、障害児支援利用計画作成件数 

                          （単位：件） 

月 計画作成件数 

4 月 38 

5 月 33 

6 月 32 

7 月 46 

8 月 39 

9 月 44 

10 月 39 

11 月 41 

12 月 37 

1 月 45 

2 月 34 

3 月 47 

合 計 475 

月平均 39.6 

4

年

度 

合 計 455 

月平均 37.9 

 

（５）障害支援区分認定調査の実施（受託：西条市） 

障害支援区分認定に係る訪問調査を西条市から受託し、相談支援専門員が調査を行った。 
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・障害支援区分認定調査実施数            （単位：件） 

月 相談支援センター 

4 月 0 

5 月 0 

6 月 2 

7 月 0 

8 月 0 

9 月 2 

10 月 3 

11 月 3 

12 月 4 

1 月 2 

2 月 2 

3 月 6 

合 計 24 

4 年度 17 

 

（６）虐待防止委員会及び身体拘束適正化検討委員会の開催 

内  容：西条市社会福祉協議会障がい者虐待防止のための指針について 

    ：西条市社会福祉協議会障がい者身体拘束等の適正化のための指針について 

開催日時：令和 6年 1月 19日 

参 加 者：委員 7名、事務局 4名 

 

4．地域生活支援事業の充実 

（１）障害者相談支援センター事業の実施（受託：西条市） 

西条市から受託した障害者相談支援事業を実施した。事業実施にあたっては、障がい者

及び障がい者の介護を行う者等からの相談について情報提供や権利擁護のために必要な

支援を行った。また、関係機関とのネットワークを構築するための活動を行った。 

① 障害者相談支援センターの運営 

西条市社会福祉協議会本所において西条市障害者相談支援センター事業を実施した。 

② 相談支援専門員の配置 

相談支援専門員として社会福祉士及び精神保健福祉士等の資格を有する職員 3 名を

配置した。 

③ 相談実施日 

月曜日～金曜日 8:30～17:15（祝日及び年末年始を除く。） 

④ 情報提供、相談等福祉サービスの利用援助 
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・相談取り扱い状況 

事業実施日数 243日 

相談実績 
令和 5 年度累計相談実人数 68名 

累計相談人数 926名 

⑤ 各種支援施策に関する助言、指導等社会資源を活用するための支援 

西条市障がい者自立支援協議会等に参加するとともに当事者からのニーズや実態に

ついて西条市への提言を行った。  

⑥ 社会生活力を高めるための支援 

障がい者の自立と社会参加の促進を目的とした、障がい者パソコン講座を実施した。

講師は障がい当事者グループ「オンリーワン」に依頼し、受講者、講師ともに学習 

及び交流を行った。（開催回数 20回、講師・参加者延べ人数 234名） 

障害者相談支援センター機関紙の作成を、障がい当事者グループ「オンリーワン」 

に依頼し、社会参加及び習得した技術を活用するための機会とした。（発行回数：5月・

11月の計 2回  発行部数：各 350部）  

障がい者の交流及びパソコン学習を目的とした障がい者交流スペース「ふらっと」 

(東予総合福祉センター2階)の運営を行った。（年間利用者延べ人数 302名） 

⑦ 権利擁護のために必要な援助 

成年後見制度、福祉サービス利用援助事業の円滑な利用のために情報提供を行った。 

⑧ 広報・啓発活動の実施 

関係機関が開催する諸会議へ参加し、障害者相談支援センター業務の周知を行った。

機関紙「オンリーワン」を発行し活動の紹介を行った。 

⑨ その他 

西条市においては基幹相談支援センターが未整備であり、その機能を補うため愛媛

県自立支援協議会人材育成部会への参加、障がい者相談支援従事者初任者研修・現任

研修の講師及び実習の受け入れ、主任相談支援専門員養成研修や愛媛県相談支援従事

者専門コース別研修等を受講した。 

また、西条市障がい者自立支援協議会及び相談支援部会・子ども部会へ参加し、地

域課題への検討や障害者相談支援事業について報告、協議を行った。 

 

（２）障害者移動支援事業（ホームヘルプ）の実施 

屋外での移動が困難な障がい者に対して外出のための援助を行うことによって、地域に

おける自立生活、社会参加を支援した。 

・障害者移動支援利用者数          （単位：名） 

月 西条支所 東予支所 小松支所 合  計 

4 月 4 0 0 4 

5 月 5 0 0 5 

6 月 5 0 0 5 
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7 月 5 0 0 5 

8 月 5 0 0 5 

9 月 4 0 0 4 

10 月 4 0 0 4 

11 月 4 0 0 4 

12 月 4 0 0 4 

1 月 3 1 0 4 

2 月 3 0 0 3 

3 月 3 0 0 3 

合 計 49 1 0 50 

月平均 4.0 0.1 0 4.1 

派遣回数 346 1 0 347 

4

年

度 

月平均 3.9 0.2 0 4.1 

回 数 344 2 0 346 

 

（３）障害者(児)訪問入浴サービス事業の実施（受託：西条市） 

重度身体障がい者で家庭での入浴が困難な方に対し、その福祉向上及び介護者の負担軽

減を図るため、身体障害者(児)訪問入浴サービス事業を実施した。 

・訪問入浴サービス利用者数         （単位：名） 

 月 西条支所 東予支所 合 計 

4 月 0 1 1 

5 月 0 1 1 

6 月 0 1 1 

7 月 0 1 1 

8 月 0 1 1 

9 月 0 1 1 

10 月 0 1 1 

11 月 0 1 1 

12 月 0 1 1 

1 月 0 1 1 

2 月 0 1 1 

3 月 0 1 1 

合 計 0 12 12 

月平均 0 1 1 

利用回数 0 55 55 
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4

年

度 

月平均 0 0 0 

回 数 0 0 0 

       ※従事介護員は介護保険事業と兼務 

 

Ⅳ 付属資料 

１．研修会、諸会議等への参加 

4 月 18 日 令和 5 年度の説明 接遇・職業倫理・法令遵守等 西条市小松地域福祉センター 

  20 日 愛媛県老施協令和 5 年度第 1回デイ部会 愛媛県総合社会福祉会館 

  26 日 令和 5 年度愛媛県在宅介護研修センター「口腔ケアの必要性

を学ぶ」 

愛媛県在宅介護研修センター 

 

5 月 8 日 自立相談支援（シェルター利用に際しての面談への同席） えひめくらしの相談支援センタ

ー 

  9 日 第 1 回園内研修（渡部徹先生による指導等） 児童発達支援センターひまわり 

  10 日 
愛媛県福祉研修協会キャリアアップ研修会 

愛媛県身体障がい者福祉センタ

ー 

  11 日 愛媛県障がい者相談支援従事者地域リーダー養成研修会 愛媛県総合社会福祉会館 

  17 日 コンプライアンス研修 
西条市小松地域福祉センター 

    食中毒予防・まん延予防・困難事例 個別研修 

  19 日 新版ｋ式発達検査 2020 初級講習会（～21 日） 京都国際社会福祉センター 

  24 日 西条地域生活保護受給者等就労自立促進事業協議会 西条公共職業安定所 

    愛媛県・社協職員連絡会令和 5 年度第 1 回理事会及び令和 5

年度第 1回市町社協事務局長会議（～25日） 

愛媛県総合社会福祉会館 

  26 日 西条市障がい者自立支援協議会子ども部会 西条市役所（本庁） 

  29 日 施設における中堅リーダーの育成とは 愛媛県総合福祉会館 

    令和 5 年度老施協第 1回総会及び施設長会 愛媛県総合社会福祉会館 

  30 日 西条市障がい者自立支援協議会 西条市役所（本庁） 

6 月 9 日 令和 5 年度第 1回市町社協生活福祉資金担当者会議 愛媛県総合社会福祉会館 

    令和 5年度 福祉サービス利用援助事業 第 1回専門員連絡会 愛媛県総合社会福祉会館 

  12 日 救急救命研修（西条市東消防署・救急救命士等） 西条市総合福祉センター 

  14 日 救急救命研修（西条市東消防署・救急救命士等） 西条市総合福祉センター 

    令和 5 年度ひきこもりに関する事例検討会（第 1回） 愛媛県総合保健福祉センター 

  15 日 救急救命研修（西条市東消防署・救急救命士等） 西条市総合福祉センター 

    愛媛県立新居浜特別支援学校公開 愛媛県立新居浜特別支援学校 

  16 日 介護予防ケアマネジメントの基本を学ぶ 西条市総合福祉センター 

  20 日 介護予防のための地域ケア個別会議 西条市役所（本庁） 

    高齢者虐待・障がい者虐待・困難事例 西条市小松地域福祉センター 

  21 日 西条市障がい者自立支援協議会子ども部会 西条市役所（本庁） 

  22 日 令和 5 年度「福祉の職場」新任職員研修会 愛媛県総合社会福祉会館 

    西条市障がい者自立支援協議会相談支援部会 西条市役所（本庁） 

  23 日 令和 5 年度 第 1 回成年後見制度等利用促進連絡会  西条市役所（本庁） 

  24 日 令和 5 年度第 1回愛媛県発達支援通園事業連絡協議会 松山市総合福祉センター 

  27 日 介護予防ケアマネジメントの基本 西条市役所（本庁） 

  28 日 令和 5 年度市町支会共同募金関係者連絡協議会 愛媛県総合社会福祉会館 

7 月 3 日 施設・作業所関係合同説明会 愛媛県立今治特別支援学校 

  5 日 第 1 回園内研修（渡部徹先生による指導等） 児童発達支援センターひまわり 

  12 日 令和 5 年度ひきこもりに関する事例検討会（第 2回） 愛媛県総合保健福祉センター 

  13 日 西条市障がい者自立支援協議会相談支援部会 西条市役所（本庁） 

  18 日 西条市障がい者自立支援協議会子ども部会 西条市役所（西部支所） 

  20 日 愛媛県障がい者相談支援従事者初任者研修 実習受け入れ 東予総合福祉センター 

  21 日 避難行動要支援者「個別計画」作成業務協議 西条市役所（西部支所） 

    「個別避難計画」作成に係る業務委託についての協議 西条市役所（西部支所） 

    介護技術研修（看取りケア） 西条市小松地域福祉センター 

  24 日 令和 5年度市町社協コミュニティソーシャルワーク実践研修

会【基礎編】 

愛媛県身体障がい者福祉センタ

ー 

  25 日 令和 5年度市町社協コミュニティソーシャルワーク実践研修

会【基礎編】 

愛媛県身体障がい者福祉センタ

ー 

  30 日 豊中市型コミュニティソーシャルワーカー（CSW）実践研修

会 
豊中市すこやかプラザ 

  31 日 豊中市型コミュニティソーシャルワーカー（CSW）実践研修

会 

とよなか男女共同参画推進セン

ターすてっぷ 

8 月 3 日 令和 5年度愛媛県ヤングケアラー支援のための関係機関研修 新居浜市防災センター 
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【地域別研修会】 

  17 日 令和 5 年度第 5回成年後見制度等利用支援委員会への参加 松山市総合福祉センター 

  21 日 西条市介護予防のための地域ケア個別会議 西条市役所（本庁） 

    令和 5年度第 1回災害ボランティアセンター中核スタッフ養

成研修(～22 日) 
愛媛県総合社会福祉会館 

    西条市障がい者自立支援協議会相談支援部会  西条市役所（本庁） 

  22 日 救命救急講座 AED（西条西消防署） 西条市小松地域福祉センター 

  24 日 西条市障がい者自立支援協議会子ども部会 西条市役所（西部支所） 

    西条市障がい者福祉に関するヒアリング 西条市総合福祉センター 

  28 日 令和 5 年度市町社協トップミーティング（～29日） ホテルマイステイズ松山 

  29 日 令和 5 年度ひきこもり支援従事者研修会 愛媛県西条保健所 

  31 日 令和 5 年度第 1回福利厚生部会 愛媛県総合社会福祉会館 

9 月 1 日 第 1 回園内研修（渡部徹先生による指導等） 児童発達支援センターひまわり 

  7 日 感染症対策研修 四国中央市福祉会館 

  12 日 他事業所との事例検討会 西条市東予総合福祉センター 

  19 日 接遇・コミュニケーション力アップ 西条市小松地域福祉センター 

    西条市障がい者自立支援協議会相談支援部会 西条市役所（本庁） 

  20 日 令和 5 年度愛媛県成年後見制度利用促進セミナー 松山市総合コミュニティセンタ- 

  21 日 西条市障がい者自立支援協議会子ども部会 西条市役所（本庁） 

  27 日 訪問看護師及び訪問介護士等対象とした 119 番通報訓練 西条市西消防署 

    令和 5 年度第 2回西条市成年後見制度利用促進連絡会 西条市役所（本庁） 

  29 日 
愛媛県障がい者相談支援従事者専門コース別研修 

愛媛県身体障がい者福祉センタ

ー 

10 月 10 日 精神障がい者地域移行支援連絡会 西条市総合福祉センター 

  13 日 介護給付適正化事業ケアプラン点検 西条市役所（本庁・西部支所） 

    主任相談支援専門員研修 しこちゅ～ホール 

  16 日 令和 5年度 東予地区老人福祉施設協議会 介護職員研修会 

高齢者の摂食嚥下機能～誤嚥性肺炎の予防と日常ケア 
イオンモール今治新都市 

  24 日 介護予防のための地域ケア個別会議 西条市役所（本庁） 

  26 日 介護技術研修（清拭・足浴）・困難事例 西条市小松地域福祉センター 

  31 日 西条市障がい者自立支援協議会相談支援部会 西条市役所（本庁） 

11 月 2 日 令和 5 年度社会福祉法人監事監査研修会 愛媛県総合社会福祉会館 

  6 日 令和 5 年度犯罪被害者等支援研修 東予地方局 

    令和 5年度地域別再犯防止推進会議並びに地域福祉支援検討

会及び地域福祉研修 
東予地方局 

  8 日 西条市ケアプラン適正化研修 西条市役所（西部支所） 

  9 日 令和 5 年度新居浜・西条地域自殺対策検討連絡会 東予地方局 

    訪問看護及び訪問介護士を対象とした 119番通報訓練 西条市西消防署 

    西条市相談支援専門員連絡会 西条市役所（本庁） 

  11 日 第 1 回愛媛県療育支援従事者資質向上研修 エスポワール愛媛文教会館 

    令和 5 年度第 2回福利厚生部会 愛媛県総合社会福祉会館 

  14 日 西条市ケアプラン適正化研修 西条市役所（西部支所） 

  21 日 インフルエンザ・感染症予防研修 西条市小松地域福祉センター 

  27 日 令和 5年度 東予地区老人福祉施設協議会 機能訓練指導員

研修会 関節可動域訓練の実際～拘縮予防訓練～ 
テクスポート今治 

  28 日 第 1 回園内研修（渡部徹先生による指導等） 児童発達支援センターひまわり 

    令和 5 年度社会福祉法人セミナー 愛媛県総合社会福祉会館 

  29 日 令和 5 年度生活困窮者自立支援研修会〈従事者養成研修（後

期研修）〉 
愛媛県総合社会福祉会館 

  30 日 令和 5 年度第 2回市町社協テーマ別研修会「ファシリテーシ

ョンの基礎～実践面からの理解・技術・知識～」 
愛媛県総合社会福祉会館 

12 月 6 日 地域支え合い・災害支援ネットワーク会議 新居浜商工会館 

  8 日 アンガーマネジメント・虐待防止 愛媛県総合福祉会館 

  13 日 虐待・不適切サービスを防ぐサービスマナー 愛媛県総合福祉会館 

    西条市障がい者自立支援協議会相談支援部会 西条市役所（本庁） 

  15 日 愛媛県相談支援専門員協会総会 松山市畑寺福祉センター 

  18 日 西条市相談支援専門員 GSV 研修 西条市役所（本庁） 

  19 日 介護予防のための地域ケア個別会議 西条市役所（本庁） 

  20 日 交通安全研修 
西条市小松地域福祉センター 

    介護技術研修（身体介護）腰痛体操、ハラスメント研修 

  21 日 愛媛県障がい者相談支援従事者現任者研修 アイテムえひめ 

  26 日 令和 5 年度市町社協 会計・法人経営に関する研修会 愛媛県総合社会福祉会館 

1 月 9 日 介護支援専門員連絡会 資質向上とネットワークづくり 西条市役所（本庁） 

  11 日 愛媛県障がい者相談支援従事者現任者研修 実習受け入れ 東予総合福祉センター 

  12 日 令和 5年度 東予地区老人福祉施設協議会 介護職員研修会 

看護職員の職業倫理について  笑いヨガ 
しこちゅう～ホール 
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  14 日 オレンジカフェ「ふらっと茶屋」試写会 丹原公民館 

  15 日 西条市相談支援専門員 GSV 研修 西条市役所（本庁） 

  16 日 認知症・困難事例 西条市小松地域福祉センター 

  17 日 令和 5 年度第四回介護支援専門員連絡会 西条市役所（本庁） 

  18 日 令和 5 年度 重層的支援体制構築研修 ウェルピア伊予 

  19 日 西条市社会福祉協議会介護職員研修会「高齢者虐待防止につ

いて、身体拘束防止について」 
西条市東予総合福祉センター 

    障がい者虐待防止研修会・障がい者虐待防止委員会 東予総合福祉センター 

  23 日 愛媛県障がい者相談支援従事者現任者研修 アイテムえひめ 

  24 日 令和 5 年度生活困窮者自立支援研修会〈従事者養成研修（後

期研修）〉 
愛媛県総合社会福祉会館 

  26 日 西条市障がい者自立支援協議会子ども部会 西条市役所（本庁） 

  29 日 令和 5年度退職共済実務研修会及び福利厚生センター担当者

研修会 
愛媛県総合社会福祉会館 

  31 日 愛媛県障がい者自立支援協議会人材育成部会 愛媛県中予地方局 

2 月 7 日 他事業所（あすか・コスモス）との事例検討会 西条市小松地域福祉センター 

  9 日 西条市相談支援専門員連絡会 西条市役所（本庁） 

  10 日 第 2 回愛媛県療育支援従事者資質向上研修 エスポワール愛媛文教会館 

  13 日 令和 5 年度第五回介護支援専門員連絡会 西条市役所（本庁） 

    令和 5 年度デイサービスセンター戦略会議 愛媛県総合福祉会館 

  20 日 自己評価・ヒヤリハット 西条市小松地域福祉センター 

    令和 5 年度第 3回福利厚生部会 愛媛県総合社会福祉会館 

  21 日 愛媛県障がい者相談支援従事者現任者研修 アイテムえひめ 

  26 日 児童虐待・身体拘束の適正化研修 児童発達支援センターひまわり 

    愛媛県障がい者自立支援協議会人材育成部会 愛媛県庁 

3 月 1 日 令和 5 年度小松・石根支部社協県外研修 高知県南国市 

  3 日 令和 5 年度福祉サービス利用援助事業 専門員・生活支援員

研修会/第 2回専門員連絡会 
愛媛県総合社会福祉会館 

  4 日 西条市障がい者自立支援協議会 西条市役所（本庁） 

    地域移行支援会議 愛媛県東予地方局 

  5 日 関係機関連絡会議（障がい者就業・生活支援センターエール） 西条総合福祉センター 

  8 日 地域支え合い・災害支援ネットワーク会議 テクスポート今治 

  10 日 One Little Step 研修会（個別支援計画等） さくらんぼ本館（東温市） 

  13 日 介護実技講座 ～抱え上げなくても出来る移乗介助～ 愛媛県在宅介護研修センター 

    令和 5 年度「第 2 回市町社協生活福祉資金担当者会議」及び

「要保護世帯向け不動産担保型生活福祉資金担当者連絡会」 
愛媛県総合社会福祉会館 

  14 日 障害者雇用納付金制度事務説明会 愛媛県総合科学博物館 

  15 日 一時生活支援事業（きずな相談室）利用について 愛媛県労働者福祉協議会 

  18 日 令和 5 年度第 3回西条市成年後見制度利用促進連絡会 西条市役所（本庁） 

  19 日 令和 5 年度の反省・令和 6 年度の目標 西条市小松地域福祉センター 

 

2．オンライン（Zoom等）での参加 

4 月 6 日 愛媛県障がい者相談支援従事者現任者研修ワーキンググループ会議 

  10 日 パーセルインデックス評価研修 

  19 日 高齢者の異常を早期発見する観察のポイント 

  24 日 主任相談支援専門員連絡会 

  26 日 口腔ケアの重要性と看護師で始める口腔機能向上加算セミナー 

5 月 8 日 愛媛県ホームヘルパー研修会 

  18 日 西条市在宅緩和ケア症例検討会 

  23 日 愛媛県相談支援専門員協会設立総会 

6 月 7 日 精神障碍者への理解と支援について（基調報告・講演） 

    令和 5 年度愛媛県ノーリフティングケア普及啓発事業マネジメント研修 

    令和 5 年度愛媛県ホームヘルパー研修会 

  8 日 口から食べる為に必要な条件 

  12 日 訪問調査現任研修 

  13 日 令和 5 年度第一回介護支援専門員総会 

  16 日 安心して働き続けることが出来る職場を作る為のノーリフティングケア 

ノーリフティングケア導入による効果等について（事例報告） 

    高齢者虐待防止の推進セミナー 

  19 日 愛媛県相談支援専門員協会役員会 

  21 日 失語症の特徴と適切な関わり方 

  23 日 ICT導入補助金 IT 導入補助金 活用オンラインセミナー 

  28 日 ICT導入補助金 IT 導入補助金 活用オンラインセミナー 

7 月 3 日 愛媛県障がい者相談支援従事者現任者研修ワーキンググループ会議 
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  10 日 愛媛県ホームヘルパー基礎研修会 

  19 日 愛媛県障がい者自立支援協議会人材育成部会 

  20 日 西条市在宅緩和ケア症例検討会 

  25 日 認定調査員現任研修（基礎・応用）（7/25～8/25） 

8 月 4 日 主任相談支援専門員研修打ち合わせ 

  8 日 介護認定調査員現任研修 

  31 日 主任相談支援専門員研修打ち合わせ 

9 月 1 日 ひきこもりの理解促進と支援力向上のための研修会【2022 年度 基礎編】（～29日） 

  12 日 令和 5 年度第二回介護支援専門員連絡会 

  14 日 相談支援従事者専門コース別研修打ち合わせ 

  19 日 愛媛県相談支援専門員協会役員会 

  21 日 西条市在宅緩和ケア症例検討会 

    令和 5 年度訪問介護サービス提供責任者研修 

10 月 2 日 令和 5 年度自立相談支援事業従事者養成研修 

  3 日 主任相談支援専門員研修打ち合わせ 

  6 日 愛媛県相談支援専門員協会役員会 

  12 日 令和 5 年度第三回介護支援専門員連絡会 

  23 日 愛媛県障がい者相談支援従事者現任者研修ワーキンググループ会議 

  26 日 令和 5 年度愛媛県ホームヘルパーブロック別研修会 認知症・カスタマーハラスメント 

11 月 6 日 主任相談支援専門員研修反省会 

  13 日 愛媛県相談支援専門員協会役員会 

  15 日 西条市成年後見制度研修会 

    介護・福祉事業所の BCP 作成支援セミナー 

    5 類感染症.自然災害発生時における事業継続計画 

  16 日 令和 5 年度介護職員レベルアップ講習会 ①介護職としてのアセスメント 

    西条市在宅緩和ケア症例検討会 

  24 日 令和 5 年度愛媛県委託事業 BCP事業継続計画作成セミナー 

    低所得世帯生活支援事業に関する説明会 

  27 日 令和 5 年度自立相談支援事業従事者養成研修（～28 日） 

12 月 5 日 介護支援専門員実務研修見学実習指導等研修会 

  6 日 5 類感染症.自然災害発生時における事業継続計画 

  7 日 愛媛県障がい者相談支援従事者現任者研修ワーキンググループ会議 

  9 日 ほめる・うなずく・感謝する 私もいつかは認知症(講義)カスタマーハラスメントについて(講

義） 

    令和 5 年度愛媛県ホームヘルパーブロック別研修会 人生会議 

  12 日 愛媛県障がい者自立支援協議会人材育成部会 

  14 日 令和 5 年度介護職員レベルアップ講習会 ③認知症ケア 

  19 日 第 2 回事例検討会（ユリノキ病院） 

1 月 11 日 令和 5 年度生活困窮者自立支援制度におけるブロック別研修（～12日） 

  17 日 令和 6 年度介護職員レベルアップ講習会 ⑤高齢者の食事支援 

    第 4 回西条市介護支援専門員連絡会 

    令和 5 年度介護・福祉事業所の BCP 事業継続計画作成支援セミナー 

  18 日 西条市在宅医療・介護連携推進事業研修会 

    愛媛県障がい者相談支援従事者現任者研修ワーキンググループ会議 

  19 日 介護事業者のための事業継続計画（BCP）セミナー訓練研修 

  22 日 令和 5 年度 介護事業者の為の業務継続計画（BCP）作成セミナー 

BCP作成（訪問系） 

  24 日 令和 5 年度 介護事業者の為の業務継続計画（BCP）作成セミナー 

机上訓練（訪問系） 

2 月 1 日 西条保健所研修会「高齢者の口腔管理について」 

  13 

 

日 Acp（人生会議）って何？どうするの？「入門・初級編」私たちに出来ること 

Acpにおける意志決定支援～困難事例をチームで対応 

    介護支援専門員連絡会 ケアマネジャーが知っておくべき生活保護のできることできないこと 

    第 5 回西条市介護支援専門員連絡会 

    愛媛県障がい者相談支援従事者現任者研修ワーキンググループ会議 

  26 日 愛媛県相談支援専門員協会役員会 

3 月 2 日 介護における腰痛の原因と対策 

  8 日 第 60回全国入浴福祉研修会「訪問入浴介護サービスに求められる深化と進展」 

    報酬改定 ZOOM 研修 

  10 日 摂食・嚥下障害のリハビリテーション 

  11 日 愛媛県相談支援専門員協会役員会 

  18 日 認知症の症状を穏やかにする関わり方 

    ケアプランと ICT に関するオンラインセミナー 

  19 日 令和 6 年介護職員等処遇改善加算計画書作成セミナー 

    介護での声掛けの工夫 

  20 日 楽しく動いて脳機能アップ 
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  21 日 西条市在宅緩和ケア症例検討会 

  25 日 愛媛県障がい者相談支援従事者現任者研修ワーキンググループ会議 

    介護での声かけの工夫 

 


